Kodeks Postepowania
lla Dostawcow HSBC
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Nasz Kodeks postepowania dla dostawcow (,,Kodeks”) okresla priorytety HSBC w zakresie
zrbwnowazonego rozwoju oraz obszary zainteresowania w odniesieniu do naszego tancucha

dostaw. Okresla rowniez wymagania wzgledem dostawcow w celu wspierania tych obszarow.

Wszyscy dostawcy HSBC musza przestrzegac¢ postanowien niniejszego Kodeksu. Dostawcy musza
rowniez wymagac od swoich podwykonawcow spetnienia odpowiednich standardéw okreslonych

w Kodeksie.
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Kodeks Postepowania dla Dostawcow HSBC

PolItyka

Kodeks powinien by¢ zawsze rozpatrywany w kontekscie wielkosci i charakteru organizacji
danego dostawcy, Swiadczonych przez niego ustug oraz jurysdykcji, w ktorej dziata. Nadrzedna

zasadg Kodeksu jest przestrzeganie przez dostawcow obowiazujgcych przepiséw i regulacji w celu

spetnienia wymogow okreslonych ponizej.




VWymagania

Srodowisko

HSBC dazy do tego, aby stac sie bankiem z zerowa emisja netto do 2050 r., a do 2030 r.

chce osiggnac neutralnos¢ emisyjna we wtasnych operacjach i tancuchu dostaw. W styczniu
2024 r. opublikowalismy nasz plan transformacji w kierunku neutralnosci emisyjnej, ktory

byt waznym kamieniem milowym na drodze do osiggniecia neutralnosci emisyjnej. Plan ten
zawiera szczegotowe informacje na temat naszej pracy nad wdrozeniem neutralnosci emisyjne;
w kluczowych obszarach naszej organizacji w celu zapewnienia, ze mozemy odegrac role

w umozliwieniu transformacji w kierunku neutralnosci emisyjnej na rynkach, ktére obstugujemy.

Naszym celem jest wspieranie dostawcow w ich transformacji w kierunku neutralnosci emisyjnej,

w miare podejmowania przez nas krokow w celu redukcji emisji w naszym tancuchu dostaw.

Oprocz naszych ambicji w zakresie osiggniecia zerowej emisji netto, naszym celem jest bycie
odpowiedzialnym konsumentem zasobow naturalnych. Mozemy podjac kroki w celu osiagniecia
tego celu poprzez zmniejszenie ilosci zuzywanej przez nas wody lub zmniejszenie ilosci naszych

odpadow trafiajacych na sktadowiska.

Zdrowe ekosystemy i bioréznorodnosc sa podstawowym czynnikiem pomagajgcym w rozwiazywaniu
problemu zmian klimatycznych i zapewnieniu przysztosci naszej planety. Musimy pomagac¢ w ochronie

bioréznorodnosci i ekosystemow, na ktorych wszyscy polegamy.
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Wymaganie: ograniczenie emisji dwutlenku wegla

HSBC

Dostawcy

@ Obszary zainteresowania:
+ Nasze dazenie do osiagniecia neutralnosci emisyjnej

w operacjach i tancuchu dostaw do 2030 roku.

+* Wspotpraca w ramach partnerstwa z naszym
tancuchem dostaw w celu ograniczenia emisji
dwutlenku wegla.

+ Regularne i przejrzyste ujawnianie informacji
na temat postepdw w osiaganiu neutralnosci
emisyjnej.

M/ Musza:

+ Posiadac jasna deklaracje ambicji w odniesieniu do
wtasnej redukcji emisji.

+ Ujawniac¢ na zadanie doktadne dane dotyczace emisji
gazow cieplarnianych w zakresie 1, 2 i 3* lub, jezeli
takie dane nie sg jeszcze dostepne, informacje, ktére
moga by¢ wymagane przez HSBC do obliczania
szacunkowych danych dotyczacych emisji gazow
cieplarnianych za pomoca metody okreslonej przez
HSBC. W przypadku, gdy dostawca nie jest w stanie
dostarczy¢ doktadnych danych dotyczacych emisji
gazdéw cieplarnianych w zakresie 1, 2 i 3, dostawca
bedzie pracowat nad mozliwos$cia dostarczenia takich
danych tak szybko, jak to mozliwe.

*W celu mierzenia i zarzadzania emisjami gazéw cieplarnianych

stosujemy globalne ramy protokotu w sprawie gazéw cieplarnianych,

ktéry okreéla trzy zakresy emisji:

® Zakres 1 - bezposrednie emisje, ktore generujemy.

® Zakres 2 — posrednie emisje wynikajace z wykorzystania energii
elektrycznej do prowadzenia dziatalno$ci gospodarcze;j.

® Zakres 3 - posrednie emisje przypisane do dziatalno$ci na
wczeéniejszych i pozniejszych etapach tancucha dostaw.

Sa zachecani do:
+ \Wyznaczenia celow w zakresie zwiekszenia zakupu

% energii elektrycznej ze zrodet odnawialnych.

+ Przedstawienia plandw ograniczenia bezwzglednej
emisji gazdéw cieplarnianych o co najmniej 50% do
2030 r.
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Wymaganie: bycie odpowiedzialnym konsumentem zasobow naturalnych

HSBC

Dostawcy

@ Obszary zainteresowania:
* Okreslenie kluczowych mozliwosci ograniczenia

wptywu na $rodowisko.

+ Bycie odpowiedzialnym konsumentem zasobdéw
naturalnych w naszej dziatalno$ci.

+ Zmniejszenie ryzyka dla ekosystemow i roznorodnosci
biologicznej wynikajacego z naszych dziatan.

¢ Zapewnienie skutecznego zarzadzania wptywem
naszego tancucha dostaw na srodowisko.

Q/ Musza:

+ Posiadac pisemna polityke dotyczaca ochrony
Srodowiska, dostosowana do wielkosci oraz
charakteru dziatalno$ci dostawcy i odnoszaca sie do
wszystkich znaczacych skutkéw dla $rodowiska.

+ Podja¢ dziatania w przypadku wystapienia jakichkolwiek
istotnych skutkow dla $rodowiska, jakie maja
dostarczane towary lub ustugi, oraz opracowac plany
i procedury majace na celu zmniejszenie tych skutkow.

+ Przestrzega¢ wszystkich obowiazujacych przepisow
i uregulowan dotyczacych ochrony $rodowiska.




Kodeks Postepowania dla Dostawcéw HSBC

Prawa cztowieka

Jak okreslono w naszym Oswiadczeniu o prawach cztowieka (centrum raportowania ESG | HSBC
Holdings plc), uznajemy role biznesu w poszanowaniu praw cztowieka. Nasze podejscie opiera sie na
wytycznych ONZ dotyczacych biznesu i praw cztowieka oraz wytycznych OECD dla przedsiebiorstw

wielonarodowych dotyczacych odpowiedzialnego postepowania w biznesie.

Oczekujemy, ze nasi dostawcy beda przestrzegac tych samych standardow, nie wywotaja ani nie
przyczynia sie do niekorzystnych skutkow dla praw cztowieka, a takze podejma dziatania w razie

ich wystapienia.
HSBC sktada coroczne oswiadczenie dotyczace swoich dziatan w zakresie wspotczesnego
niewolnictwa i handlu ludzmi, ktére mozna znalez¢ tutaj:

https://www.hsbc.com/who-we-are/esg-and-responsible-business/modern-slavery-act.

Wymaganie: prawa cztowieka

HSBC

Dostawcy

HSBC Dostawcy
@ Obszary zainteresowania: % Musza:
+ Poszanowanie praw cztowieka. J + Unika¢ wywotywania negatywnego wptywu w zakresie

praw cztowieka lub przyczyniania sie do takiego
wptywu oraz podejmowac dziatania w przypadku ich
wystapienia.

+ Poszukiwanie sposobéw zapobiegania
i przeciwdziatania naruszeniom praw cztowieka
oraz podejmowania dziatan w razie ich wystgpienia
w naszych operacjach i tancuchu dostaw. + Zakaza¢ wykorzystywania pracy dzieci w swojej

+ Niekorzystanie z pracy przymusowej ani pracy dziatalnoscl i tancuchu dostaw.

dzieci. * Zatrudnia¢ mtode osoby wytacznie do wykonywania
zadan innych niz niebezpieczne, ktére nie zaktécaja ich
rozwoju fizycznego i psychicznego oraz edukacji. Termin
.mtode osoby” zazwyczaj odnosi sie do oséb w wieku
ponizej minimalnego wieku okreslonego przez lokalne

prawo (zwykle 16-18 lat).

+ Zapewnienie sprawiedliwego i réwnego
wynagrodzenia oraz wymaganych prawnie
Swiadczen.

+ Ochrona praw pracownikow statych,

tymczasowych, bezposrednich i posrednich. » .
+ Chroni¢ prawa pracownikéw statych, tymczasowych,

* Zapewnienie odpowiedzialnego pozyskiwania bezposrednich i posrednich.

towardw, ustug, sity roboczej i mineratow
wykorzystywanych w towarach dostarczanych
do HSBC.

+ Zakaza¢ wykorzystywania wszelkiego rodzaju pracy
w celu odpracowania dtugéw, pracy niewolniczej oraz
pracy przymusowej i handlu ludzmi w ramach ich
dziatalno$ci oraz w tancuchu dostaw.

@

Obszary zainteresowania:

+ Przestrzeganie prawa do wolnosci zrzeszania
sie i rokowan zbiorowych tam, gdzie jest to
dozwolone przez prawo.

+ Wspieranie zapobiegania nekaniu w miejscu
pracy oraz zapewnienie zdrowych i bezpiecznych
warunkéw pracy.

+ Stosowanie jasnych i spéjnych procedur
dyscyplinarnych, obejmujacych przepisy
zakazujace nekania i naduzy¢ psychicznych,
seksualnych, fizycznych lub werbalnych oraz
chronigcych pracownikéw przed odwetem.

¢ Poszanowanie praw kulturowych i praw do ziemi,
a takze zapewnienie ochrony przed wptywem
na srodowisko spoteczno$ciom dostarczajacym
towary, ustugi, site robocza i mineraty
wykorzystywane w towarach dostarczanych
do HSBC.

:% Musza:

+ Zapewni¢ swobodny wybor zatrudnienia. Zapewnic
pracownikom, zaréwno lokalnym, jak i migrantom,
mozliwos$¢ rezygnaciji z pracy w dowolnym momencie,
zachowanie kontroli nad wtasnymi dokumentami
podroézy i dokumentami tozsamosci oraz uzyskanie
jasnych informacji o warunkach umoéw o prace.

+ Upewnic sig, ze pracownicy nie sg obcigzani optatami za
rekrutacje.

¢ Zapewni¢, aby ptace i Swiadczenia spetniaty wymogi
prawne oraz normy branzowe bez nieautoryzowanych
odliczen.

+ Zapewni¢ zgodno$¢ godzin pracy z lokalnymi przepisami
i praktyka branzowa oraz rozsadny poziom dobrowolnych
nadgodzin.

+ Nie uniemozliwia¢ pracownikom organizowania sie
i wstepowania do stowarzyszen, takich jak zwiazki
zawodowe lub pracownicze (jezeli zezwala na to
prawo), oraz udziatu w rokowaniach zbiorowych w celu
negocjowania uczciwych i sprawiedliwych warunkéw
zatrudnienia.

+ Stosowac jasne i spdjne procedury dyscyplinarne,
obejmujace przepisy zakazujace nekania i naduzy¢
psychicznych, seksualnych, fizycznych lub werbalnych
oraz chronigce pracownikoéw przed odwetem.

* Zapewni¢ zdrowe i bezpieczne warunki pracy, w ktérych
zidentyfikowano i rozwigzano problemy, incydenty oraz
niezgodnosci.

+ Posiada¢ odpowiednie procedury nalezytej staranno$ci
w celu identyfikacji i zarzadzania kwestiami praw
cztowieka w ramach wtasnych operacji i tancucha
dostaw towardw, rekrutacji pracownikéw oraz ustug
zatrudnienia.

+ Szanowac roznorodnos$¢ kulturowa, lokalne tradycje
i prawa oraz mienie i ziemie poszczegodlnych osob,
ludnosci tubylczej i spotecznoséci lokalnych.




Roznorodnosc¢ | integracja

HSBC dazy do zapewnienia, aby nasi dostawcy reprezentowali naszych pracownikow, klientow

oraz spotecznosci, ktorym stuzymy do tworzenia $wiata petnego mozliwosci. Uwazamy, ze

stworzenie zréznicowanego tancucha dostaw wspiera innowacje oraz zwieksza nasza elastycznosc

i mozliwosci adaptacyjne.

HSBC ma na celu zapewnienie, aby réznorodnosc i integracja byty uwzgledniane w towarach oraz

ustugach, ktére kupujemy od dostawcow i wykonawcow, aby zespoty dostawcow swiadczacych

ustugi na rzecz HSBC byty zréznicowane oraz aby dostarczane towary i ustugi byty jednakowo

dostepne dla wszystkich.

Wymaganie: réznorodnos¢ i integracja

HSBC

Dostawcy

@

Obszary zainteresowania:

* Wspotpraca z duzymi, srednimi i matymi
przedsiebiorstwami, ktére majg zréznicowana
strukture wtasnosciowa.

¢ Stworzenie programu réznorodnos$ci dostawcow
skupiajacego sie na zacie$nieniu wspotpracy
ze zréznicowanymi dostawcami. Zréznicowani
dostawcy to mate i Srednie przedsiebiorstwa
(MSP) lub firmy, ktére sa w wiekszosci posiadane,
obstugiwane i kontrolowane przez historycznie
niedostatecznie reprezentowane grupy.

*

Brak tolerancji dla bezprawnej dyskryminacji,
nekania lub molestowania z jakichkolwiek
powodow, w tym: wieku, rasy, przynaleznosci
do okreslonej grupy spotecznej, pochodzenia
etnicznego lub narodowego, koloru skory,
stanu zdrowia psychicznego lub fizycznego,
niepetnosprawnosci, ciazy, roli rodzicielskiej lub
opiekunczej, ptci, wyrazania pfci, tozsamosci
ptciowej, orientacji seksualnej, stanu cywilnego
lub innych okolicznos$ci domowych, statusu
zatrudnienia, godzin pracy lub innych elastycznych
warunkéw pracy, wyznania lub przekonan,
cztonkostwa w zwiazkach zawodowych

i przynaleznoséci polityczne;.

*

Spetnianie lub wykraczanie poza wymagania
stawiane przez odpowiednie przepisy dotyczace
réownosci.

;H/ Musza:

*

*

Nie dyskryminowa¢ bezprawnie zadnej osoby

ani zadnej grupy ze wzgledu na wiek, rase, grupe
spoteczna, pochodzenie etniczne lub narodowe, kolor
skory, stan zdrowia psychicznego lub fizycznego,
niepetnosprawnos¢, ciaze, role rodzica lub opiekuna,
pte¢, wyrazanie ptci, tozsamos¢ ptciowa, orientacje
seksualna, stan cywilny lub inne okoliczno$ci domowe,
status zatrudnienia, godziny pracy lub inne elastyczne
warunki pracy, wyznanie lub przekonania, cztonkostwo
w zwiazkach zawodowych i przynaleznosc¢ polityczna.

Spetniac lub wykracza¢ poza wymogi wszystkich
odpowiednich przepiséw dotyczacych réwnosci.

Wspiera¢ réznorodnos$¢ dostawcdw w ramach
wtasnego tancucha dostaw.

Uwzgledni¢ zasady D&l (R6znorodnosc i integracja)
w najszerszym kontekscie podczas $wiadczenia
ustug na rzecz HSBC, tj. poprzez uwzglednienie

i przestrzeganie miedzynarodowych norm
dostepnosci przy tworzeniu i/lub utrzymywaniu
jakichkolwiek wynikéw dla HSBC.




Gospodarka

HSBC posiada deklaracje zasad prowadzenia dziatalnosci oraz kodeks postepowania, ktore

okreslajg nasz cel i wartosci oraz wysokie standardy postepowania, ktérych oczekujemy od

naszych pracownikow.

Wymaganie: gospodarka — prowadzenie dziatalnosci

HSBC

Dostawcy

@

Obszary zainteresowania:

+ Przestrzeganie naszych Zasad Zarzadzania
Dostawcami. Patrz - https://www.hsbc.com/who-
we-are/esg-and-responsible-business/working-
with-suppliers.

+ Przestrzeganie wszystkich odpowiednich przepiséw
i regulacji, w tym przepiséw dotyczacych
zapobiegania praniu pieniedzy, uchylaniu sie od
ptacenia podatkéw, oszustwom, tapdwkarstwu
i korupcji oraz sankcjom.

* Wspotpraca z dostawcami w celu poprawy
zrownowazenia nabywanych przez nas produktow
i ustug.

+ Opracowanie uczciwej polityki ptatniczej wobec
dostawcow.

Musza:

+ Posiadac¢ kodeks standardow biznesowych lub
podobna polityke okreslajaca podstawowe zasady
prowadzenia dziatalnoéci, na ktérych opieraja swoja
dziatalnosc¢.

* Przestrzega¢ obowiazujacych krajowych
i miedzynarodowych przepiséw ustawowych
i wykonawczych, w tym polityk oraz przepisow
dotyczacych sankcji miedzynarodowych.

* Zapewni¢ wdrozenie polityki majacej na celu
przeciwdziatanie oszustwom, praniu pieniedzy,
tapéwkom i korupcji oraz powstrzymywaniu sie od
oferowania prezentow i korzysci pracownikom HSBC.

+ Prowadzi¢ rozsadna i zgodna z prawem polityke

ptatnicza z wtasnymi dostawcami i podwykonawcami,

ktdra nie pozwala na stosowanie nieuczciwych
praktyk, takich jak warunki ,ptac, kiedy zaptacitem”
i jednostronne przedtuzanie terminéw ptatnosci.

Kodeks Postepowania dla Dostawcow HSBC

/Zarzadzanie

Istotne jest, aby dostawcy dysponowali dobrymi procedurami zarzadzania i administrowania
w celu zapewnienia, ze oni sami i ich dostawcy sa w stanie w petni przestrzegac niniejszego
Kodeksu podczas dostarczania towarow i ustug do HSBC, stosownie do wielkosci dziatalnosci

dostawcy, jego lokalizacji oraz charakteru dostarczanych przez niego towarow i ustug.

Wymog: zarzadzanie

HSBC Dostawcy

@ Obszary zainteresowania: ;w/ Musza:

+ Zaangazowanie dostawcow, ktorzy sa w stanie + Posiada¢ wystarczajgce systemy zarzadzania
w petni przestrzega¢ postanowien niniejszego i administrowania, aby umozliwi¢ przestrzeganie
Kodeksu. postanowien niniejszego Kodeksu.

+ Zapewni¢ odpowiedzialne pozyskiwanie towarow,
ustug, sity roboczej i mineratéw wykorzystywanych
w towarach dostarczanych do HSBC.

+ Wspotpraca z dostawcami w celu opracowania
planu zmian lub ulepszen, jesli jest to konieczne do
petnego przestrzegania niniejszego Kodeksu.

¢ Pozytywnie i kompleksowo reagowaé na wnioski
0 udzielenie informacji, potwierdzenie zachowania
zgodnosci oraz przeprowadzenie audytu.

+ Weryfikowanie dziatalnosci dostawcow w celu
potwierdzenia zgodnosci.
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/godnosc

Naszym celem jest wspotpraca z dostawcami, ktorzy zobowiazali sie do przestrzegania
postanowien niniejszego Kodeksu lub ich wtasnej polityki o rownowaznych lub wyzszych

standardach.

Przy nawiazywaniu i dokonywaniu przegladu potencjalnych nowych stosunkéw z dostawcami,
stosowanie wszystkich elementéw niniejszego Kodeksu bedzie oceniane z uwzglednieniem
wielkos$ci dziatalnosci dostawcy, jego potozenia geograficznego oraz charakteru dostarczanych

przez niego towarow i ustug.

Jesli dostawca nie jest w stanie zaakceptowac lub zastosowac sie do postanowien niniejszego
Kodeksu, HSBC bedzie w pierwszej kolejnosci dazy¢ do wspotpracy z dostawcg w celu
opracowania planu zmian lub ulepszen umozliwiajacych dostawcy spetnienie standardéw
okreslonych w niniejszym Kodeksie. Niechec¢ do przyjecia lub przestrzegania Kodeksu bez jasnego
lub waznego uzasadnienia, a takze brak otwartosci na prace nad planem poprawy w tym aspekcie

moga doprowadzi¢ do zakonczenia wspotpracy z dostawca.

HSBC zastrzega sobie prawo do przegladu polityk, procedur lub wszelkich innych dokumentow
dostawcy zwigzanych z udokumentowaniem przestrzegania niniejszego Kodeksu. W niektorych
przypadkach HSBC moze wymagac przeprowadzenia audytu online lub na miejscu, dotyczacego
przestrzegania przez dostawce niniejszego Kodeksu, a dostawca bedzie w takim przypadku
wspotpracowat z HSBC w celu umozliwienia przeprowadzenia takich audytéw oraz uwzglednienia

potencjalnych wnioskow i ciagtego doskonalenia.

Kodeks Postepowania dla Dostawcow HSBC 15

~elacje z dostawcami

HSBC ceni sobie mozliwos¢ wspotpracy z dostawcami w celu sprostania wspolnym wyzwaniom
zwigzanym ze zrbwnowazonym rozwojem oraz zapewnienia, ze zarzadzanie naszym tancuchem

dostaw doprowadzi do poprawy w zakresie zrbwnowazonego rozwoju.




