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CZESC 1. WPROWADZENIE

HSBC jest jedng z najwiekszych na swiecie organizacji oferujgcych ustugi bankowe i finansowe. HSBC ma
obowigzek zapewni¢, ze jego fancuch dostaw dziata w sposob odpowiedzialny i poprawia jako$¢ zycia
pracownikéw, spotecznosci lokalnej i stan srodowiska naturalnego. HSBC zobowigzuje sie dziata¢ na rzecz
wiekszego poszanowania praw cztowieka. Przestrzegamy postanowien Miedzynarodowej Karty Praw Cztowieka,
Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka ONZ i zasad okre$lonych w Deklaracji Miedzynarodowej Organizaciji
Pracy dotyczgcej fundamentalnych zasad i praw pracy. HSBC jest sygnatariuszem lub publicznie wyrazito swoje
poparcie dla inicjatywy Global Compact ONZ, Wytycznych OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych,
Globalnych Zasad Sullivana, Zasad Odpowiedzialnego Inwestowania ONZ i Zasad Zréwnowazonych
Ubezpieczen ONZ.

HSBC bedzie dokonywa¢ okresowych przegladéw niniejszego Kodeksu i w razie potrzeby wprowadza¢ zmiany,
ktérych nasi dostawcy bedg zobowigzani przestrzegac.

1.1. ZAKRES

Wszyscy dostawcy HSBC sg zobowigzani przestrzega¢ Kodeksu postepowania Grupy HSBC w zakresie etyki i
ochrony $rodowiska dla dostawcow towardw i ustug. Dotyczy to rowniez dostawcow, ktorzy:

€ swiadcza ustugi na rzecz lub w imieniu HSBC

€ 0s06b trzecich bedacych podwykonawcami dostawcy

1.2. POLITYKA

HSBC opracowat niniejszy Kodeks z myslg o wszystkich dostawcach i ich podwykonawcach. Znajduje on
zastosowanie do wszystkich dostawcoéw wyznaczonych przez funkcje, linie biznesowe HSBC lub osoby
dziatajgce w imieniu HSBC. Kazdy dostawca, ktdry prowadzi dziatalno$¢ handlowg z HSBC i ich kazdy
podwykonawca zobowigzani sg potwierdzi¢, ze dziatajg zgodnie z niniejszym Kodeksem.

Naszym nadrzednym celem jest wspétpraca z partnerami z naszego fancucha dostaw nad zapewnieniem
zrownowazonego rozwoju. W przypadku stwierdzenia, ze dostawca lub ktérykolwiek z jego podwykonawcow
dziatajg niezgodnie z niniejszym Kodeksem, HSBC opracuje wraz z dostawcg plan naprawy. Jezeli dostawca
bedzie nadal dziata¢ niezgodnie z niniejszym Kodeksem, HSBC zrewiduje warunki umowy, w tym podejmie kroki
majace na celu ograniczenie liczby zamdwien i wyjscie z relacji.

Kodeks Postepowania sktada sie z czterech czesci. Cze$¢ A, B i C to odpowiednio standardy Ekonomiczne,
Srodowiskowe i Spoteczne. W Czesci D okreslono wymogi w zakresie racjonalnego systemu nadzoru i struktury
zarzadzania majgce na celu zapewni¢ zgodnosc¢ z niniejszym Kodeksem.



CZESC 2. WYMOGI

2.1. EKONOMICZNE

Zréwnowazony rozwoj ekonomiczny ma na celu przynosi¢ korzysci ekonomiczne pracownikom, inwestorom i
spotecznosciom lokalnym, w ramach ktorych spotka prowadzi swojg dziatalnosé. Z perspektywy etycznej,
transakcje handlowe powinny przynosi¢ korzysci ekonomiczne wszystkim zaangazowanym stronom, a relacje
powinny opierac¢ sie na zasadzie sprawiedliwych i uczciwych transakgcji, a jednoczesnie na promowaniu
sprawiedliwego i zrbwnowazonego rozwoju:

1.

Dostawcy zobowigzani sg wdrozy¢ podstawowe zasady biznesowe w swoich Kodeksach standardéw
biznesowych lub w podobnych politykach, w tym zobowigzani sg zapewni¢ zgodnos$c¢ z lokalnymi przepisami
prawa i regulacjami;

Dostawcy zobowigzani sg zapewnic, ze obowigzujgce polityki zostaty opracowane z myslg o
przeciwdziataniu naduzyciom, praniu pieniedzy, tapownictwu i korupcji oraz zobowigzani sg powstrzymywac
sie od wreczania prezentéw i oferowania ustug rozrywkowych pracownikom HSBC;

Wszyscy dostawcy zobowigzani sg przestrzegaé krajowych i miedzynarodowych polityk i przepiséw
sankcyjnych;

Dostawcy zobowigzani sg mie¢ racjonalne i zgodne z prawem polityki w sprawie ptatnosci dla wtasnych
dostawcow i podwykonawcow;

Dostawcy zobowigzani sg uwzgledni¢ zasady Gospodarki w obiegu zamknietym, Analize kosztéw petnego
cyklu zycia (WLC i LCC) przy projektowaniu, produkciji i recyklingu / likwidacji produktéw.

2.2. SRODOWISKOWE

Bedac swiadomym, Zze zasoby naturalne naszej planety sg skoriczone, HSBC oczekuje od swoich dostawcéw
wdrozenia zasad racjonalnego zarzgdzania zasobami naturalnymi i ograniczania swojego negatywnego wptywu
na srodowisko naturalne, w ramach ktérego prowadzg swojg dziatalnos¢. Ponadto HSBC oczekuje od swoich
dostawcow, Zze beda wspierac¢ rozwdéj zrbwnowazonych technologii:

1.

Dostawcy zobowigzani sg posiada¢ polityki w sprawie ochrony srodowiska / zrGwnowazonego rozwoju w
formie pisemnej, adekwatne do wielkosci i charakteru prowadzonej przez nich dziatalnosci, ktére, w
stosownych przypadkach, rozstrzygajg kwestie zapobiegania, ograniczania i kontrolowania powaznych
negatywnych skutkéw prowadzenia dziatalnosci dla srodowiska naturalnego i zdrowia ludzkiego, w tym
kwestie wykorzystywania surowcéw, emisji gazéw cieplarnianych, jakosci wody, odpadéw, jakosci powietrza
i bior6znorodnoscg;

Dostawcy zobowigzani sg posiadaé skuteczny wewnetrzny program / system zarzgdzania kwestiami
Srodowiska naturalnego oraz odpowiednio wyszkolong kadre odpowiedzialng za zarzgdzanie wptywem
prowadzonej dziatalnosci na srodowisko naturalne oraz komunikowanie danych na temat kluczowych
wskaznikéw Srodowiskowych zaréwno wewnatrz organizaciji, jak i na zewnatrz.

Dostawcy zobowigzani sg przestrzegac wszystkich przepiséw i regulacji w zakresie ochrony srodowiska
naturalnego i postepowania z materiatami niebezpiecznymi.

Dostawcy zobowigzani sg ogranicza¢ do minimum ilo§¢ materiatéw niebezpiecznych oraz prowadzi¢ rejestr
wszystkich niezbednych materiatéw niebezpiecznych;



5. Dostawcy zobowigzani sg zapewniaé, ze kazda fabryka produkcyjna przestrzega przepiséw w zakresie
ochrony $rodowiska, w tym wszystkich przepisow zwigzanych z utylizacjg odpaddw, emisjg szkodliwych
gazéw, wyciekami, toksycznymi substancjami i utylizacjg niebezpiecznych odpadow;

6. Dostawcy zobowigzani sg potwierdzaé, ze wszystkie wykorzystywane materiaty i komponenty zostaty
uzyskane z dozwolonych zZrédet zgodnych nie tylko z lokalnymi przepisami i regulacjami, ale réwniez z
traktatami i protokotami miedzynarodowymi.

2.3. SPOLECZNE

Wytyczne ONZ dotyczgce biznesu i praw cztowieka stanowig, ze wszystkie przedsiebiorstwa prywatne sg w
takim samym stopniu odpowiedzialne za poszanowanie praw cziowieka. HSBC zobowigzuje sie wnosi¢
pozytywny wkfad w wigksze poszanowanie praw cztowieka. HSBC oczekuje od swoich dostawcow
poszanowania praw cztowieka wzgledem pracownikéw oraz przestrzegania wszystkich wiasciwych przepiséw
prawa, regulacji i dyrektyw obowigzujgcych w panstwach i spotecznosciach lokalnych, w ramach ktérych
prowadzg swojg dziatalnosc:

ZATRUDNIENIE

1. Dostawcy zobowigzani sg zakazywac¢ korzystania z jakichkolwiek form niewolnictwa i pracy przymusowe;j,
pracy ograniczajgcej wolnos¢ oraz dawac pracownikom lokalnym lub sezonowym prawo i mozliwosé
zrezygnowania z pracy w dowolnym momencie.

2. Dostawcy zobowigzani sg zapewnic¢, ze nie korzystajg z pracy dzieci i pracownikéw niepetnoletnich oraz ze
zatrudnienie mtodocianych pracownikéw jest zgodne ze standardami Miedzynarodowej Organizacji Pracy
(MOP), Wytycznych OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych i lokalnych przepiséw prawa;

3. Dostawcy zobowigzani sg zapewniac, ze ptace spetniajg wymogi usankcjonowanego minimum ptacowego,
standardy branzowe i nie sg obcigzone nieuprawnionymi potrgceniami;

4. Dostawcy zobowigzani sg zapewnia¢, ze godziny pracy sg zgodnie z lokalnymi przepisami prawa i praktyka
branzowg oraz ze dobrowolne nadgodziny sg racjonalne i uzasadnione.

5. Dostawcom nie wolno dyskryminowac zadnej grupy ze wzgledu na religie, przynaleznos¢ do grupy
spotecznej, tozsamosc¢ piciowa, orientacje seksualng czy pochodzenie etniczne ani zadnej grupy chronionej
objetej standardami praw cztowieka, ani ze wzgledu na zadne inne kryterium przewidziane przepisami prawa
krajowego.

6. Dostawcom nie wolno ogranicza¢ praw pracownikow do zrzeszania sie, m.in. tworzenia zwigzkéw
zawodowych.

7. Dostawcy zobowigzani sg przedstawia¢ w sposéb jasny i jednoznaczny stosowane procedury postepowania
dyscyplinarnego i rozpatrywania skarg, ktére obejmujg przepisy zakazujgce przemocy psychicznej, fizyczne;j
lub werbalnej.

BEZPIECZENSTWO i HIGIENA PRACY

1. Dostawcy zobowigzani sg zapewnia¢ bezpieczne srodowisko pracy w zgodzie z lokalnymi przepisami prawa
i regulacjami;

2. Dostawcy zobowigzani sg skutecznie zarzgdzac¢ kwestiami bezpieczenstwa i higieny pracy, tak aby ryzyka,
kwestie, incydenty i brak zgodnosci z przepisami BHP byty identyfikowane i rozstrzygane, aby wdrozyc¢
mechanizmy gwarantujgce zdrowie i pomysIino$¢ sity roboczej.



ETYKA

1.

Dostawcy zobowigzani sg realizowa¢ praktyki sprawiedliwego handlu i etycznego sourcingu odpowiednie dla
dostarczanych towarow i ustug;

Dostawcy zobowigzani sg przestrzegac¢ praw cziowieka poszczegdlnych osob i spotecznosci lokalnych, w
ramach ktérych prowadzg swojg dziatalnos¢; oraz powinni dgzy¢ do podwyzszania jakosci zycia
poszczegdlnych osdb i spotecznosci lokalnych, w ramach ktérych prowadzg swojg dziatalnosc;

Dostawcom nie wolno angazowac w handel ludzmi ani go wspierac;

Dostawcy zobowigzani sg potwierdzi¢, ze wdrozyli procedury nalezytej starannosci (due diligence) majace
na celu zarzgdzanie kwestiami etycznymi w ramach tancucha dostaw, w tym wszystkimi procesami
zwigzanymi z zatrudnieniem, aby zapewni¢ zgodnosci z przepisami prawa w zakresie niewolnictwa i handlu
ludzmi.

Oprocz wymogow brytyjskiej ustawy o réwnosci z 2010 r. (UK Equality Act 2010), gtéwne zasady HSBC
stanowig, ze dostawcy wraz ze swoim tancuchem dostaw, wykonawcami i dostawcami ustug sg zobowigzani
zapewniac, ze majg wdrozone ugruntowane procedury gwarantujgce, ze dostarczajg produkty, ustugi i
mozliwosci dla oséb niepetnosprawnych. Dostawcy powinni::

€ zobowigzac sie do usuniecia barier w zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych;

€@ dostarcza¢ produkty i ustugi, ktére sg dostepne dla oséb niepetnosprawnych;
€ dokonywac przegladu produktéw i ustug z udziatem oséb niepetnosprawnych;
L 4

promowaé swoje zaangazowanie na rzecz niepetnosprawnosci na zewnatrz.



CZESC 3. SYSTEM ZARZADZANIA

Dostawcy, z ktérymi HSBC dokonuje regularnych i powtarzajgcych sie transakcji powinni mie¢ wdrozone
odpowiednie procesy zarzgdzania i nadzoru, ktére zapewniajg zgodnos$¢ z niniejszym Kodeksem. Ponadto
dostawcy zobowigzani sg przedsiewzigé racjonalne kroki, aby monitorowa¢ swéj tahcuch dostaw, zapewniajac,
ze ich dostawcy rozumiejg cele niniejszego Kodeksu i przestrzegajg jego postanowien. Dostawcy zobowigzani
sg zapewniac, ze ich systemy i procedury sg odpowiednie, aby ograniczaé potencjalny negatywny wptyw na
marke i reputacje HSBC.

HSBC zastrzega sobie prawo do przeprowadzania ,wyrywkowych” przeglgdéw polityk, procedur lub wszelkich
innych dokumentéw dostawcow zwigzanych z przestrzeganiem postanowien niniejszego Kodeksu. W niektérych
przypadkach, HSBC moze poprosi¢ o mozliwos¢ przeprowadzenia audytu on-line lub w siedzibie pod katem
przestrzegania postanowien niniejszego Kodeksu.

HSBC wspotpracuje z Sedex celem zapewnienia, ze zasady okreslone w niniejszymi Kodeksie sg realizowane i
wymaga, aby wszyscy dostawcy, na zgdanie HSBC, zarejestrowali sie w Sedex i wypehili kwestionariusz oceny
dostawcy. W przypadku, gdy dostawcy uzyskujg ocene na poziomie sredniego lub wysokiego ryzyka, HSBC
moze przeprowadzi¢ audyt dostawcy z udziatem audytoréw zewnetrznych, korzystajgc z metodologii SMETA
(Sedex Members Ethical Trade Audit).



CZESC 4. ZAPEWNIANIE ZGODNOSCI

HSBC wymaga od dostawcow podpisania niniejszego kodeksu, a co za tym idzie potwierdzenia zrozumienia
wymogéw w nim zawartych. HSBC wymaga od dostawcéw potwierdzenia, ze przestrzegajg niniejszych
wymogow i mogg wykaza¢ HSBC sposob ich realizaciji.

HSBC realizuje polityke przejrzystych praktyk wzgledem dostawcow i bedzie wspoétpracowaé z dostawcami w
celu zapewnienie zgodnosci z Kodeksem, a w razie potrzeby, opracowania planéw naprawy.

Potwierdzam, ze zapoznatem sie z Kodeksem i rozumiem wymogi w nim zawarte.
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