
 

 

 

 

2022年業績摘要 
 
除稅前利潤增加81%至2.08億澳門元，淨利息收益增加15%及淨交易收益增加13%。 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

2022年，儘管新冠疫情在澳門肆虐，加上受到其他不利經濟因素影響，我們繼續推行
既定策略，一方面利用集團的環球網絡支持澳門客戶，致力發展成為一家領先的國際

貿易銀行，同時透過支援澳門的主要行業，開發澳門本地債券市場能力，發展新成立

的橫琴粵澳深度合作區以及把握與香港及中國內地（尤其是大灣區）日益增長的跨境

機遇，全力支持政府的多元化經濟藍圖。 
 
2022年的營商環境充滿挑戰，但我們繼續維持穩健的資產負債，客戶存款錄得11%增
長，並積極爭取大灣區發展帶來的機遇。 
 
我們提升了產品及服務能力，成功推出全新的企業房地產投資物業及開發貸款，又加

強與其他本地金融機構的聯繫，並於2022年9月與一家中國內地銀行之澳門分行達成首
筆1億美元的雙邊貸款。 
 
我們繼續推行數碼化進程，並與我們的主要商業銀行客戶密切合作，通過使用我們屢

獲殊榮的「滙豐財資網」，推動可用於登錄和支付授權的移動身份驗證，以增強他們

的銀行體驗及簡化結算流程。我們還參與了「過數易」服務，以支持跨行電子收款轉

賬。 
 
為支持債券市場發展，我們參與了中國財政部為數達人民幣20億元的債券發行，並擔
任聯席牽頭經辦人和聯席賬簿管理人，成為僅有參與交易的兩家國際銀行之一。 
 
我們繼續大力提倡集團淨零碳排放目標，以支持環境、社會及管治項目。2022年，澳
門滙豐達成了四筆合共5,200萬美元的可持續發展融資交易，包括首筆綠色擔保及綠色
貿易貸款，另有超過2億美元的項目尚在進行。 
 
我們與國際業務的聯繫及轉介均有增加，2022年的壽險業務轉介按年大幅提升106%，
國際業務轉介收益按年增長160%，而轉介予私人銀行業務的管理資產則增加1,500萬
美元。 
 
為響應澳門政府推動的現代金融發展，滙豐持續積極參與本地事務，包括擔任澳門銀

行公會副主席、澳門證券基金行業協會副會長、粵港澳大灣區綠色金融聯盟核心成員

及澳門人才發展委員會核心代表。 
 
金融犯罪合規及風險管理方面，我們繼續簡化風險類別、管治論壇及報告機制，以提

供更優質、更快捷的客戶體驗，實現更簡便、更安全的貸款流程。 
 
  



 

 

 
 
人事方面，我們招募具備多元知識和經驗的人才，持續構建強大團隊。我們擴展了本

地學徒計劃，並再次推行管理見習生計劃，提供在職實習機會，並培養銀行業界的未

來領袖。於2022年6月疫情爆發期間，我們為澳門滙豐全體員工推行特別支援計劃，確
保他們得到心理方面的關顧。我們推行員工福祉問卷調查，同事可匿名分享疫情期間

的憂慮及挑戰。我們又推行一系列計劃，包括全行員工大會、員工福祉工作組、文化

意識課程，以及幫助員工在工作與生活之間取得更佳平衡的休假及靈活工時政策，從

而提升員工福祉及操守意識，建立更好的工作方式。 
 
本人謹藉此機會，衷心感謝客戶鼎力支持，以及員工克盡厥職、竭誠投入。展望2023
年，澳門滙豐致力恢復全面增長的業務模式，以客戶需要為己任，並加強投入社會事

務，為社區及環境作出更大貢獻，同時繼續審慎管理及監控風險，務求成為一家負責

任、可信賴，同時可為客戶聯繫國際市場的銀行。  
 
 
澳門區行政總裁  
王譯博  
 



 

 

 

 
 

Sintese dos resultados de 2022 
 
Os lucros antes de impostos aumentaram 81% para 208 milhões de patacas. 
 
O rendimento líquido de juros registou um aumento de 15% e o rendimento líquido 
de transacções registou um aumento de 13%. 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
Em 2022, apesar do surto de COVID na cidade e de outros factores económicos 
desfavoráveis, continuámos as nossas estratégias para sermos o principal banco de 
comércio internacional, alavancando a rede global do Grupo para apoiar os clientes em 
Macau, ao mesmo tempo que apoiamos totalmente o projecto de diversificação económica 
do governo, apoiando os principais sectores empresariais de Macau, o desenvolvimento da 
capacidade do mercado obrigacionista local de Macau, o desenvolvimento da recém-criada 
Zona de Cooperação Aprofundada Guangdong-Macau em Hengqin, e captando 
oportunidades transfronteiriças crescentes com Hong Kong e o continente, especialmente 
dentro da Área da Grande Baía. 
 
Apesar das condições económicas difíceis em 2022, continuámos a manter um balanço 
saudável com uma tendência de crescimento de 11% em Depósitos de Clientes, bem como 
a procurar oportunidades resultantes do desenvolvimento da Área da Grande Baía. 
 
Aumentámos as nossas capacidades de produtos e serviços, com o lançamento bem-
sucedido de novos Empréstimos Imobiliários e de Desenvolvimento de Investimento 
Imobiliário de Empresas. Aumentámos também a nossa conectividade com outras 
instituições financeiras locais e concluímos um empréstimo bilateral de estreia de USD 100 
milhões com a sucursal de Macau de um banco da China Continental em Setembro de 2022. 
 
Continuámos a nossa viagem digital e trabalhámos com os nossos clientes comerciais por 
forma a que simplificassem os processos de liquidação de pagamentos, melhorámos ainda 
a sua experiência promovendo a autenticação para logon e autorização de pagamentos 
através da nossa plataforma digital premiada, o HSBCnet. Participámos ainda no serviço 
“Easy Transfer” para apoiar a recepção de e-pagamentos feitos por transferências 
interbancárias. 
 
Para apoiar o desenvolvimento do mercado obrigacionista, participámos na emissão de 
obrigações no valor de 2 mil milhões de CNY emitidas pelo Ministério das Finanças da 
China e assegurámos a posição de gestor principal conjunto e corretor de fundos conjunto, 
sendo um dos dois únicos bancos internacionais envolvidos na transacção. 
 
Continuámos nossa defesa forte do Grupo relativamente a Carbono Líquido Zero para 
apoiar projectos ESG. Em 2022, o HSBC Macau concretizou 4 negócios de Financiamento 
Sustentável no valor de USD 52 milhões, incluindo a primeira Garantia Verde e 
Empréstimo Comercial Verde, com mais de USD 200 milhões em preparação. 
 
  



 

 

 

 
 
Em 2022, aumentámos a nossa conectividade internacional e as nossas referências, com 
um aumento significativo da referência de seguros de vida em 106 %, das receitas de 
referência internacional em 160 % e dos activos sob gestão por referência de banca privada 
em 15 milhões de USD, respectivamente. 
 
Para fazer eco da vontade do governo local em desenvolver finanças modernas, o HSBC 
tem continuado a participar activamente em iniciativas locais, incluindo a vice-presidência 
da Associação de Bancos de Macau, a vice-presidência da Associação da Indústria de 
Valores Mobiliários e Fundos de Macau, a qualidade de membro principal da Aliança de 
Finanças Verdes da Grande Baía Guangdong-Hong Kong-Macau e a qualidade de 
representante principal da Comissão de Desenvolvimento de Talentos de Macau. 
 
No que diz respeito à Conformidade na Área de Criminalidade Financeira e Gestão do 
Risco, continuámos a simplificar as categorias de risco, os fóruns de governação e o 
mecanismo de comunicação, a fim de permitir uma melhor e mais rápida experiência do 
cliente, bem como um processo de empréstimo mais simples mas mais seguro. 
 
No que diz respeito aos recursos humanos, continuámos a desenvolver a nossa equipa, 
trazendo talentos com conhecimentos e experiência diversificados. Expandimos o nosso 
programa local de estagiários e relançámos o programa de estágio de gestão para apoiar a 
experiência de estágio no local de trabalho e também para formar futuros líderes bancários. 
Durante o surto de COVID de Junho de 2022, lançámos o nosso programa especial de 
apoio ao pessoal para garantir cuidados individuais de saúde mental a todos os colegas da 
Sucursal de Macau. Foram lançados inquéritos sobre o bem-estar do pessoal para partilhar 
anonimamente preocupações e desafios durante o período do surto pandémico. 
Promovemos o bem-estar do nosso pessoal, a consciencialização de conduta e 
desenvolvemos melhores formas de trabalho através da implementação de uma série de 
programas, incluindo discussões globais de todo o banco (Townhall), o Grupo de Trabalho 
para o Bem-Estar do Pessoal, programas de sensibilização cultural e a implementação de 
licença de bem-estar e política de trabalho flexível para permitir que o nosso pessoal 
alcance um melhor equilíbrio entre a vida profissional e a vida pessoal. 
 
Gostaria de aproveitar esta oportunidade para expressar a minha sincera gratidão aos 
nossos estimados clientes pelo seu apoio e aos nossos colaboradores pela sua lealdade e 
empenho dedicado. Olhando para 2023, o HSBC Macau está empenhado em regressar 
como uma empresa em plena expansão para colocar as necessidades dos clientes no topo 
das nossas prioridades, aumentar o envolvimento social com uma maior contribuição para 
a comunidade e o ambiente, bem como manter uma gestão e controlo de risco vigilantes 
para ser o seu banco responsável e responsabilizável com conectividade internacional. 
 
 
Wang Yibo  
Directora Executiva, Macau  
 



 

 

 

 
香港上海滙豐銀行有限公司澳門分行 
 
簡要收益表 
 
截至二零二二年十二月三十一日止年度 
(以澳門元列示) 
 

 
 二零二二年 二零二一年 
 澳門元千元 澳門元千元 
   
利息收益 515,191 324,706 
利息支出 (173,310) (27,018) 
 ────────── ────────── 
淨利息收益 341,881 297,688 
   
費用及佣金收益 84,858 88,422 
費用及佣金支出 (6,944) (7,281) 
 ────────── ────────── 
費用及佣金收益淨額 77,914 81,141 
   
淨交易收益 111,962 98,902 
其他銀行業務收益 8,508 1,648 
營業支出 (269,708) (287,914) 
預期信用損失/信貸風險準備 (62,654) (76,473) 
 ────────── ────────── 
除稅前利潤 207,903 114,992 
   
稅項支出 (25,066) (11,576) 
 ────────── ────────── 
本期利潤 182,837  103,416 
 ══════════ ══════════ 

 
 
 
 
 
 
  



 
 

 

香港上海滙豐銀行有限公司澳門分行 
 
簡要全面收益表 
 
截至二零二二年十二月三十一日止年度 
(以澳門元列示) 
 
 二零二二年 二零二一年 
 澳門元千元 澳門元千元 
   
本期利潤 182,837  103,416 
 ---------------- ---------------- 
   

其後不會重新分類至損益賬之項目：  
 
 

   
物業重估公允值(虧損)/增益 (3,097) 9,475 
   
重新計量界定福利計劃 198 2,402 
   
向滙豐控股有限公司承擔之以股份為基礎之支出責任 
  公允值之變動 (65) (71) 
   
僱員獲授滙豐控股有限公司之股份獎勵 - 497 
   
僱員股份獎勵相關出資額之其他變動 - (497) 
   

符合特定條件後將重新分類至損益賬之項目：  
 
 

   
按公允值計入其他全面收益之債務工具   
–金融資產公允值虧損 (3,967) - 
–可供出售金融資產公允值虧損 - (1,996) 
   
 ────────── ────────── 
本年度其他全面（支出）／收益 (6,931) 9,810 
 ---------------- ---------------- 
   
本年度全面收益總額 175,906  113,226 
 ══════════ ══════════ 
   

 
 
 
 
                                                                



 
 

 

香港上海滙豐銀行有限公司澳門分行 
 
簡要資產負債表 
 
於二零二二年十二月三十一日 
(以澳門元列示) 
 

 

二零二二年 
十二月三十一日 

二零二一年 
十二月三十一日 

 澳門元千元 澳門元千元 
   
資產   
   
現金及存於同業之活期存款 1,546,833 960,334 
存於澳門金管局存款 435,346 462,163 
澳門金管局發行之金融票據 2,283,226 3,097,796 
向其他銀行託收中之項目 50,088 82,431 
同業貸款 5,969,488 2,504,751 
客戶貸款 14,977,434 16,832,431 
股權證券 250 250 
物業、機器及設備 36,160 118,259 
其他資產 891,997 967,735 
持作出售用途資產 74,900 - 
 ────────── ────────── 
 26,265,722 25,026,150 
 ---------------- ---------------- 
負債   
   
同業存放 7,676,258 8,451,007 
客戶存款 16,735,657 15,132,903 
向其他銀行傳送中之項目 147,650 87,358 
本期稅項負債 48,304  18,408 
遞延稅項負債 6,335 2,252 
其他負債 1,072,259 1,115,222 
 ────────── ────────── 
 25,686,463  24,807,150 
 ---------------- ---------------- 
   
淨資產總額 579,259 219,000 

 ══════════ ══════════ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



 
 

 

香港上海滙豐銀行有限公司澳門分行 
 
簡要資產負債表（續） 
 
於二零二二年十二月三十一日 
(以澳門元列示) 
 

 

二零二二年 
十二月三十一日 

二零二一年 
十二月三十一日 

 澳門元千元 澳門元千元 
   
總公司賬戶及儲備   
   
按公允值計入其他全面收益之金融資產儲備/ 
    可供出售金融資產儲備 (5,027) (1,060) 
股份為基礎之支出儲備 12,480 12,545 
物業重估儲備 81,706 84,803 
總公司賬戶 306,307 122,712 
一般監管儲備 183,793 - 
特定監管儲備 - - 
 ────────── ────────── 
 579,259 219,000 
 ══════════ ══════════ 

 
 

                  澳門區行政總裁          財務總監 
 

                         王譯博         譚佩詩 
 

二零二三年五月四日，於澳門   
 



 
 

 

香港上海滙豐銀行有限公司澳門分行 
附註 
 
編製基準 
 
簡要財務報表按照澳門金融體系法律制度第七十六條及澳門金融管理局第 006/B/2022-DSB/AMCM號傳
閱文件編製。 
 



 

 

 

THE HONGKONG AND SHANGHAI BANKING CORPORATION LIMITED 
– SUCURSAL DE MACAU 
 
DEMONSTRAÇÃO RESUMIDA DOS RESULTADOS 
 
PARA O ANO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022  
(Mil Patacas) 
 

 
 2022 2021 
 Mil Patacas Mil Patacas 
   
Receitas de juros 515,191 324,706 
Despesas de juros (173,310) (27,018) 
 ────────── ────────── 
Rendimento líquido de juros 341,881 297,688 
   
Receitas de taxas e comissões 84,858 88,422 
Despesas de taxas e comissões (6,944) (7,281) 
 ────────── ────────── 
Rendimento líquido de taxas e comissões 77,914 81,141 
   
Rendimento líquido de transacções 111,962 98,902 
Outros rendimentos operacionais 8,508 1,648 
Despesas operacionais (269,708) (287,914) 
Variação das perdas esperadas de crédito/provisão 

para dívidas incobráveis e de cobrança duvidosa (62,654) (76,473) 
 ────────── ────────── 
Resultados antes de impostos 207,903 114,992 
   
Encargos fiscais (25,066) (11,576) 
 ────────── ────────── 
Resultado do exercício 182,837  103,416 
 ══════════ ══════════ 

 
 
 
 
 
                                                                                    
 
 
 
 
 
 
  



 
 

 

THE HONGKONG AND SHANGHAI BANKING CORPORATION LIMITED 
– SUCURSAL DE MACAU 
 
DEMONSTRAÇÃO RESUMIDA DO RENDIMENTO INTEGRAL 
 
PARA O ANO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022  
(Mil Patacas) 
 

 2022 2021 
 Mil Patacas Mil Patacas 
   
Resultado do exercício 182,837  103,416 
 ---------------- ---------------- 
   
Itens que não serão reclassificados 

subsequentemente para os lucros ou 
prejuízos:  

 
 

   
(Perdas)/ganhos de justo valor na reavaliação de 

propriedades (3,097) 9,475 
   
Remensuração dos planos de benefícios definidos 198 2,402 
   
Alterações no justo valor do passivo de pagamentos com 

base em acções à HSBC Holdings plc (65) (71) 
   
Prémios em acções a empregados atribuídos pelo HSBC 

Holdings plc - 497 
   
Outros movimentos na contribuição de capital 

relacionados com prémios em acções de empregados - (497) 
   
Itens que serão reclassificados posteriormente 

como lucros ou prejuízos quando condições 
específicas forem verificadas:  

 
 

   
Instrumentos de dívida ao justo valor através de outro 

rendimento integral   
– perdas de justo valor em activos financeiros (3,967) - 
– perdas de justo valor em activos financeiros       
       disponíveis para venda - (1,996) 
   
 ────────── ────────── 
Outro (prejuízo)/rendimento integral do 

exercício (6,931) 9,810 
 ---------------- ---------------- 
   
Total do rendimento integral do exercício 175,906  113,226 
 ══════════ ══════════ 
   

 
 
 
 
                                                                



 
 

 

THE HONGKONG AND SHANGHAI BANKING CORPORATION LIMITED 
– SUCURSAL DE MACAU 
 
BALANÇO PATRIMONIAL RESUMIDO  
 
PARA O ANO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022 
(Mil Patacas) 
 

 2022 2021 
 Mil Patacas Mil Patacas 
   
ACTIVO   
   
Caixa e saldos correntes com bancos 1,546,833 960,334 
Saldos com a Autoridade Monetária de Macau 

("AMCM") 435,346 462,163 
Letras emitidas pela AMCM 2,283,226 3,097,796 
Elementos em fase de cobrança junto de outros bancos 50,088 82,431 
Empréstimos e adiantamentos a bancos 5,969,488 2,504,751 
Empréstimos e adiantamentos a clientes 14,977,434 16,832,431 
Títulos de participação no capital 250 250 
Activos fixos tangíveis 36,160 118,259 
Outros activos 891,997 967,735 
Activos detidos para venda 74,900 - 
 ────────── ────────── 
 26,265,722 25,026,150 
 ---------------- ---------------- 
PASSIVO   
   
Depósitos de bancos 7,676,258 8,451,007 
Contas de clientes 16,735,657 15,132,903 
Elementos em curso de transmissão a outros bancos 147,650 87,358 
Impostos correntes 48,304  18,408 
Passivos por impostos diferidos 6,335 2,252 
Outros passivos 1,072,259 1,115,222 
 ────────── ────────── 
 25,686,463  24,807,150 
 ---------------- ---------------- 
   
SITUAÇÃO LÍQUIDA 579,259 219,000 

 ══════════ ══════════ 
 

  



 
 

 

THE HONGKONG AND SHANGHAI BANKING CORPORATION LIMITED 
– SUCURSAL DE MACAU 
 
BALANÇO PATRIMONIAL RESUMIDO (CONTINUADO) 
 
PARA O ANO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022 
(Mil Patacas) 
 

 2022 2021 
 Mil Patacas Mil Patacas 
   
SALDO DA SEDE E RESERVAS   
   
Reservas de activos financeiros ao justo valor através de 

rendimento integral/reservas de activos financeiros 
disponíveis para venda (5,027) (1,060) 

Reserva de pagamentos com base em acções 12,480 12,545 
Reserva de reavaliação de imóveis 81,706 84,803 
Saldo da sede 306,307 122,712 
Reserva regulamentar geral 183,793 - 
Reserva regulamentar específica - - 
 ────────── ────────── 
 579,259 219,000 
 ══════════ ══════════ 

 
 

Directora Executiva – Macau                                            Controladora Financeira - Macau 
             Wang Yibo                                                                            Tam Pui Si  
Macau, 4 de Maio de 2023  
   

   
   

  



 
 

 

THE HONGKONG AND SHANGHAI BANKING CORPORATION LIMITED 
– SUCURSAL DE MACAU 
 
NOTA 
 
Base de preparação 
 
As demonstrações financeiras resumidas são preparadas de acordo com o Artigo 76.º 
do Regime Jurídico do Sistema Financeiro e a Circular n.º 006/B/2022-DSB/AMCM. 
 
 
 
 
 
  





 
 

 

 
 
 
RELATÓRIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS 
DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS RESUMIDAS  

 
À GERÊNCIA DO THE HONGKONG AND SHANGHAI BANKING CORPORATION LIMITED – 
SUCURSAL DE MACAU 
 
As demonstrações financeiras resumidas anexas do The Hongkong and Shanghai Banking 
Corporation Limited - Sucursal de Macau (Sucursal), constantes da página 3 à página 7, que 
compreendem o balanço patrimonial resumido em 31 de Dezembro de 2022, a demonstração 
resumida dos resultados e a demonstração resumida do rendimento integral relativas ao 
exercício então findo e as respectivas notas, são extraídas das demonstrações financeiras 
auditadas da Sucursal relativas ao exercício findo em 31 de Dezembro de 2022. Expressámos uma 
opinião de auditoria não modificada sobre essas demonstrações financeiras no nosso relatório 
datado de 4 de Maio de 2023. 
 
As demonstrações financeiras resumidas não contêm todas as divulgações exigidas pelas Normas 
de Relato Financeiro emitidas pelo Governo da Região Administrativa Especial de Macau. Por 
isso, a leitura das demonstrações financeiras resumidas não substitui a leitura das demonstrações 
financeiras auditadas da Sucursal. 
 
Responsabilidade da Gerência pelas Demonstrações Financeiras Resumidas 
 
A Gerência é responsável pela preparação das demonstrações financeiras resumidas de acordo 
com Circular n.º 006/B/2022-DSB/AMCM. 
 
Responsabilidade do Auditor 
 
A nossa responsabilidade é expressar uma opinião sobre as demonstrações financeiras resumidas, 
baseada nos nossos procedimentos, e emitir a nossa opinião unicamente dirigida a V. Exas. 
enquanto Gerência, e sem qualquer outra finalidade. Não assumimos responsabilidade nem 
aceitamos obrigações perante terceiros pelo conteúdo deste relatório. A nossa auditoria foi 
efectuada de acordo com a Norma Internacional de Auditoria (ISA) 810, Trabalhos para Relatar 
sobre Demonstrações Financeiras Resumidas, constante das Normas de Auditoria, emitida pela 
Associação dos Auditores de Contas do Governo da Região Administrativa Especial de Macau. 
 
Opinião 
 
Em nossa opinião, as demonstrações financeiras resumidas extraídas das demonstrações 
financeiras auditadas da Sucursal relativas ao exercício findo em 31 de Dezembro de 2022 são 
consistentes, em todos os aspectos materiais, com essas demonstrações financeiras, de acordo 
com o Artigo 76.º do Regime Jurídico do Sistema Financeiro do território de Macau e a Circular 
n.º 006/B/2022-DSB/AMCM. 
 
 
 
 
 
Li Ching Lap Bernard 
Contabilista Habilitado a Exercer a Profissão 
PricewaterhouseCoopers  
 
Macau, 4 de Maio de 2023  
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