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RESULTATS DE LA BANQUE HSBC CANADA
POURL’EXERCICE ET LE QUATRIEME TRIMESTRE DE 2021

Un excellent rendement grace a I'amélioration du creédit et a la croissance
généralisée des produits

Commentaire de Linda Seymour, présidente et chef de la directionde la
Banque HSBC Canada, au sujet des résultats :

« La performance financiere en 2021 a été vigoureuse, poursuivant la dynamique observée depuis le
milieu de 2020 et créant une base solide pour 2022. La collaboration entre les secteurs d’activité et
au-dela des frontieres a donné lieu a une augmentation importante des revenus et du bénéfice avant la
charge d'imp6t, du fait de la progression des préts dans les secteurs Services aux entreprises et Gestion
de patrimoine et services bancaires aux particuliers. Les soldes des dépéts se sont accrus dans les
Services aux entreprises, les revenus des commissions tirées des services-conseils et du marché des
capitaux ont affiché une hausse dans les Services bancairesinternationaux?, et les fonds
d’investissement sous gestion et le solde de la relation globale des clients? se sont accrus au sein de
Gestion de patrimoine et services bancaires aux particuliers.

Ces résultats représentent également une augmentation par rapport a nos résultats de 2019. lls sont
d’autant plus remarquables qu’ils ont été obtenus a I'aube d’une troisieme année marquée par une
pandémie mondiale. Alors que nous cherchons tous a sortir de cette crise sanitaire, nous continuons a
travailler en étroite collaboration avec nos clients de partout au pays et a apprendre de leurincroyable
résilience. »

Faits saillants?
Comparaison de la performance financiére de 2021 avec celle de 2020

e Le bénéfice avantla charge d’imp6t sur le résultat s’est établi a 952 M$, ayant bondi de
548 M$, ou 136 % gréace a la diminution des pertes de crédit attendues et a la hausse du total du
résultat d’exploitation.

e Tous nos secteursd’activité ont été rentables en 2021 et le bénéfice avant impot de trois
d’entre euxs’est accru, et ce, tant pour le trimestre que pour I'exercice.

e Le total du résultat d’exploitation a été de 2,2 G$, ayant monté de 9,4 % a la faveur de
'amélioration des marges d’intéréts nettes et de l'intensification des activités de prét et de celles
des clients, ce qui a été atténué par le recul des produits de négociation.

e Lavariationdes pertes de crédit attendues (« PCA») aconsisté en unereprise de 45 M$,
comparativement a une charge de 327 M$ I'exercice précédent, ce qui rend compte de
I'amélioration de la conjoncture économique par rapporta 2020.

¢ Le total descharges d’exploitation a augmentéde 15 M$, ou 1,2 % car nous avons continué
d’investir afin de faire croitre nos secteurs d’activité et d'instaurer un modéle de travail hybride,
tout en gérant prudemment nos codts.

e Le total de I’actifa été de 119,9 G$, ce qui traduit une hausse de 2,5 G$, ou 2,1 %

¢ Le ratio des capitaux propres ordinaires de catégorie 14 s’est situé a 14,0 % soit une
hausse de 30 points de base par rapport a celui de 13,7 % en 2020.

¢ Le rendementdes capitaux propres moyens attribuables a I’actionnaire ordinaire’ a atteint
11,7 % en hausse de 700 points de base par rapportaux4,7 % enregistrés en 2020.
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Comparaison de la performance financiere du quatrieme trimestre de 2021 avec celle du
guatriéme trimestre de 2020

e Le bénéfice avantla charge d’impét surle résultat s’est établi 4 227 M$, soitune
augmentation de 67 M$, ou 42 % ce quirend compte de I'essor du total du résultat
d’exploitation.

e Le total du résultat d’exploitation s’est chiffré a 579 M$, affichantune hausse de 15 %
laquelle a découlé de 'amélioration des marges d’intéréts nettes, de l'intensification des activités
de prét et de celles des clients ainsi que de I'accroissement des fonds d’investissement sous
gestion.

e Lavariationdes PCAaconsisté enune charge de 8 M$, ce qui rend compte essentiellement
d’'une perte de valeur liée a un prét productif dans le secteur de I'aviation, comparativement a une
reprise de 1 M$ un an plus tét.

1 Avec prise d’effet au quatriéme trimestre de 2021, nous avons scindéle secteur d’activité auparavant appelé « Services bancaires internationaux et marchés »
en deux secteurs, soit « Services bancaires internationaux » et « Marchés et Services liés aux valeurs nobilieres », afinde refléter nos nouveaux secteurs
d’activité. Toutes les données conparatives ont été ajustées pour étre conformes a la présentation adoptée pour I'exercice a I'étude.

2 Le solde de la relation globale des clients conprend les soldes des préts, des dépdts et des conptes de gestionde patrimoine.

3 Conparaison du trimestre et de I’exercice clos le 31 décembre 2021 et des périodes correspondantes de 'exercice précédent (sauf indication contraire). Les
abréviations « M$ » et « G$ » signifient millions et milliards de dollars canadiens, respectivement.

4 Les ratios du capital et les actifs pondérés en fonction des risques sont calculés au moyen de la ligne directrice sur les normes de fonds propres du Bureau du
surintendant des institutions financiéres (« BSIF ») et le ratio de levier est calculé conformément a la ligne directrice sur les exigences de levierde ce ménme
organisme. Ces lignes directrices sont fondées sur celles de Bale lll.

5 Pour évaluer sa performance, la banque utilise des mesures financieres supplémentaires qui sont établies a partir de chiffres calculés selon les Normes
internationales d’information financiere (« IFRS »). Pour plus d’informations au sujet de ces mesures financieres, il y a lieu de se reporter a la rubrique
« Utilisation de mesures financiéres supplémentaires » du présent document.
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Analyse des résultats financiers consolidés du trimestre et de I’exercice clos le
31 décembre 2021"

Les produits d’intéréts nets se sont chiffrés a 323 M$ pour le trimestre, ce qui représente une hausse
de 48 M$, ou 17 %, en regard de la période correspondante de I'exercice précédent, grace a une
variation de la composition des passifs, les titres de créance ayant diminué en faveur des dépbts des
clients, et a une augmentation des préts. Les produits d’intéréts nets de I'exercice ont atteint 1 226 M$,
soit une croissance de 140 M$, ou 13 %, en raison de 'amélioration des marges, de la réduction des
volumes des passifs portant intérétet de la progression des préts. Ces facteurs ont été annulés en partie
par une diminution des placements financiers générant des rendements moins élevés et par une
compression des marges au premier trimestre de 2021 par rapport a I'exercice précédent, ce qui a été
causé par les réductions de taux pratiquées par les banques centrales en 2020.

Les produits de commissions nets du trimestre ont totalisé 205 M$, pour une hausse de 20 M$, ou
11 %, par rapport a la période correspondante de I’exercice précédent, grace a une augmentation des
fonds d’investissement sous gestion, a une intensification des activités au chapitre des cartes et de la
progression des commissions générées par les services-conseils. A ces facteurs se sont ajoutées des
activités plus soutenues sur le plan des services a I'égard des comptes et des services de financement
du commerce international. Ces facteurs ont été annulés en partie par la hausse des charges de
commissions connexes.

Les produits de commissions nets de 'exercice ont atteint 794 M$, ayant augmenté de 81 M$, ou 11 %,
ce qui s’explique par la hausse des fonds d’investissement sous gestion et des commissions tirées des
facilités de crédit et des services-conseils ainsi que par l'intensification des activités au chapitre des
cartes. En outre, des activités plus intenses au titre des services a I'égard des comptes, du courtage en
ligne et du financement du commerce international ont favorisé 'augmentation précitée. Ces hausses ont
été contrebalancées en partie par 'accroissement des charges de commissions connexes.

Les produits nets tirés des instruments financiers détenus a des fins de transaction du trimestre
se sont chiffrés a 28 M$, s’étant affaiblis de 2 M$, ou 6,7 %, en regard de ce qu’ils étaient au trimestre
correspondant de I'exercice précédent, ce qui a découlé principalement des variations défavorables des
ajustements de crédit et des ajustements de la juste valeur liés au financement ainsi que du repli des
produits d’intéréts nets sur les activités de négociation en raison de la faiblesse des tauxd’intérét. Ces
facteurs ont été atténués par l'intensification des activités de négociation. Pour I'exercice, les produits
nets tirés des instruments financiers détenus a des fins de transaction ont totalisé 112 M$, ce qui
représente un recul de 20 M$, ou 15 %, la faiblesse des tauxd’intérét ayant nui aux produits d’intéréts
nets sur les activités de négociation et les activités de la sous-division chargée des taux ayant ralenti.
Ces facteurs ont été neutralisés en partie parles hausses attribuables a la moins grande volatilité des
marchés et au resserrement des écarts de crédit.

Les autres éléments de produits du trimestre se sont établis a 23 M$, s’étant raffermis de 9 M$, ou
64 %, par rapport a I'exercice précédent, grace essentiellement a 'augmentation des profits liés aux
placements financiers par suite du rééquilibrage du portefedille d’actifs liquides de la banque. Pour
I'exercice, les autres éléments de produits ont été de 83 M$, ce qui représente un recul de 10 M$, ou
11 %, par suite d’'une baisse des profits réalisés a la cession de placements financiers par suite du
rééquilibrage du portefeuille d’actifs liquides de la banque et d’un profit lié a I'extinction de la dette
associée auxdébentures subordonnées qui avaient été rachetées réalisé au cours de I'exercice
précédent.

La variation des PCA pour le trimestre a consisté en une charge de 8 M$, comparativement a une
reprise de 1 M$ pour la période correspondante de I’'exercice précédent. La charge constatée au
trimestre a I'étude vient essentiellement d’une perte de valeur liée a un prét productifdans le secteurde
l'aviation, ce qui a été annulé en partie par des reprises liées aux préts non productifs dans le secteur de
'énergie. Au quatrieme trimestre de 2020, la reprise avait résulté essentiellement de 'amélioration,
prévue a ce moment, des variables macroéconomiques prospectives a I’égard des préts productifs, ce
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qui avait été atténué par des pertes de valeur liées a des préts non productifs dans le secteurde
'énergie et dans divers autres secteurs.

Pour I'exercice, la variation des PCAa consisté en une reprise de 45 M$, contre une charge de 327 M$
en 2020. Cette reprise a résulté de 'amélioration des variables macroéconomiques prospectives a
'égard des préts productifs, ce qui a été neutralisé en partie pardes pertes de valeur liées a un prét
productif dans le secteur de I'aviation et a deux préts non productifs dans le secteur de I'énergie. La
charge de 'exercice précédent avait découlé de I'accroissement des provisions constituées a I’égard des
préts productifs en raison des conséquences de la pandémie ainsi que de I'inscription de pertes de
valeur liées a des préts non productifs dans le secteur de I’énergie dans la premiére moitié de 2020.

Le total dess charges d’exploitation du trimestre s’est établi a 344 M$, ayant Iégérement diminué, a
savoir de 1 M$, ou 0,3 %, sur un an, et ce, en raison surtout du moment ou certains codts liés a la
rémunération et auxavantages du personnel ont été engagés. Ce facteur a été contrebalancé en partie
par une hausse des colts associés auxinvestissements stratégiques que nous avons réalisés afin de
faire croitre nos secteurs d’activité, de simplifier nos processus et d’offrir des services numériques qui
comblent les besoins de nos clients. Pour I'exercice, le total des charges d’exploitation s’est chiffré a

1 308 M$, ce quireprésente une hausse de 15 M$, ou 1,2 %, du fait principalement des colts associés a
la réorganisation de 'empreinte de notre parc immobilier en prévision de I'adoption d’'un modéle de
travail hybride, de la perte de valeur de certains actifs logiciels et des colts liés a nos investissements
stratégiques. Ces facteurs ont été compensés en partie par une diminution des colts discrétionnaires.

En ce qui concerne la charge d’impét sur le résultat, le taux d’'imposition effectif pour le trimestre a été
de 17,6 %, comparativement a 21,9 % pour la période correspondante de I'exercice précédent, ce qui
estimputable a une diminution de la charge d’'imp6t. Le taux d’imposition effectif pour I'exercice a été de
24,7 %, contre 23,7 % pour 2020, ce qui est aussi imputable a une diminution de la charge d’'imp6t, mais
aussi a 'augmentation du bénéfice avant impot.

1 Conparaison du trimestre et de I’exerciceclos le 31 décembre 2021 et des périodes correspondantes de 2020 (sauf indication contraire).

Evolution de la situation financiére
Actif

Le total de l'actif s’élevaita 119,9 G$ au 31 décembre 2021, en hausse de 2,5 G$, ou 2,1 %, par rapport
a ce qu’il étaitau 31 décembre 2020. La composition de notre actif a changé en réponse aux besoins de
nos clients pour ce qui est des préts hypothécaires résidentiels et des préts aux entreprises, et les préts
et avances se sont accrus de 8,1 G$. Les hausses de 3,1 G$ des prises en pension etde 1,2 G$ des
volumes d’actifs détenus a des fins de transaction ont égalementfavorisé 'accroissement du total de
I'actif. Ces hausses ont été contrebalancées en partie par des réductions de 4,9 G$ des placements
financiers etde 1,8 G$ de la trésorerie et des soldes détenus dans les banques centrales, car nous
avons favorisé la croissance d’autres catégories d’actifs et repositionné les besoins en liquidités de la
banque. Les dérivés se sont repliés de 2,7 G$ a cause de variations de I'évaluation a la valeur de
marché imputables aux taux d’intérét et de change.

Passif

Le total du passif s’établissaita 113,0 G$ au 31 décembre 2021, pour une haussede 2,5 G$, ou 2,3 %,
par rapport a celuiau 31 décembre 2020, ce qui a découlé surtout d’'augmentations de 4,8 G$ des mises
en pension et de 1,8 G$ des volumes des passifs détenus a des fins de transaction, ce qui correspond a
la variation enregistrée dans les catégories d’actifs respectives. Les comptes des clients se sont accrus
de 1,7 G$ grace a la croissance des dépots des secteurs Services aux entreprises et Gestion de
patrimoine et services bancaires aux particuliers. Ces hausses ont été annulées en partie par une
diminution de 3 G$ des titres de créance émis a la suite d’'une diminution du financementa terme et de
gros. Les dérivés ont baissé de 2,7 G$, ce qui correspond a la variation enregistrée a ce chapitre dans
l'actif.



Banque HSBC Canada Commentaire financier (suite)

Capitaux propres

Le total des capitaux propres s’est établi 4 6,9 G$ au 31 décembre 2021, soit le méme montant qu’au
31 décembre 2020. La hausse de 0,7 G$ du bénéfice aprés impot qui a été généré durant I’'exercice a
été neutralisée en partie parles dividendes sur les actions ordinaires de 0,4 G$ qui ont été déclarés au
cours de la période considérée ainsi que par une perte de 0,2 G$ qui a été constatée au titre des
instruments d’emprunt a la juste valeur par le biais des autres éléments du résultat global et des
couvertures des flux de trésorerie.

Dividendes
Dividendes déclarés en 2021

Au cours de I'exercice, la banque a déclaré et versé des dividendes d’'un montant de 45 M$ sur ses
actions privilégiées de catégorie 1, toutes séries confondues, ainsi que des dividendes d’'un montant de
435 M$ sur ses actions ordinaires.

Dividendes déclarés en 2022

Le 17 février 2022, la banque a déclaré, pour le premier trimestre de 2022, des dividendes trimestriels
réguliers sur toutes ses séries d’actions privilégiées de catégorie 1, dividendes qui seront versés,
conformément a leurs modalités et de la fagcon habituelle, le 31 mars 2022 ou le premier jour ouvrable
suivant, a I'actionnaire inscrit le 15 mars 2022.

Le 17 février 2022, la banque a égalementdéclaré, pourl'exercice clos le 31 décembre 2021, un
dividende final de 200 M$ sur ses actions ordinaires, dividende qui sera versé au plus tard le
30 mars 2022, a I'actionnaire inscrit le 17 février 2022.

Puisque les dividendes trimestriels sur les actions privilégiées pour le premier trimestre de 2022 et le
dividende final sur les actions ordinaires pour 2021 ontété déclarés apresle 31 décembre 2021, leur
montant n’a pas été inscrit au passif du bilan de la banque.

Résultats des secteurs d’activité pour I’exercice clos le 31 décembre 20211
Services aux entreprises (« SE »)

Le total du résultat d’exploitation s’est fixé a 280 M$ pour le trimestre, s’étant accru de 49 M$, ou 21 %,
sur un an et, pour I'exercice, il a été de 1 041 M$, en hausse de 92 M$, ou 9,7 %. Les activités des SE
se sont grandement intensifiées en 2021, les préts et acceptations ayant progressé de 3,5 G$ et les
soldes des dépots ayant monté de 2,1 G$. Les produits d’intéréts nets se sont améliorés par suite de
'accroissement des volumes et des marges sur les préts, ce qui a été contrebalancé par le replide la
marge sur les dépots au premier trimestre 2021 parrapport a I’exercice précédent, du fait des réductions
de taux pratiquées par les banques centrales en 2020. Les produits autres que d’intéréts ont connu eux
aussi une hausse grace a 'augmentation des volumes des acceptations bancaires et a l'intensification
des activités des clients en ce qui concerne le change, les paiements a I'échelle internationale et
nationale et les cartes de credit.
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En 2021, nous avons continué d’enrichir notre gamme d’instruments financiers écologiques, lancant
notamment cing nouveaux produits de financement du commerce durable destinés auxclients des SE :
dépdts verts, financementdu commerce durable, facilités de crédit renouvelables vertes, préts liés au
développement durable et financement d’équipement vert. Concurremment, nous avons poursuivi nos
investissements dans I'amélioration de I'expérience numérique de notre clientéle tout en veillanta la
sécurité de nos activités et au maintien de notre résilience, et nous avons réalisé nos objectifs en
matiére d’optimisation et d’amélioration de la productivité et de I'efficience. Nos investissements appuient
les efforts que nous déployons pour faire passer notre clientéle en premier et ont fait en sorte que le
Service mondial de gestion des liquidités et de la trésorerie a été voté le meilleur gestionnaire de
trésorerie régional pourles grandes sociétés en Amérique du Nord dans le cadre du sondage sur la
gestion de la trésorerie qu’a mené le magazine Euromoney. En outre, le Commerce international et
financement des comptes clients a été désigné comme étant la meilleure banque pour le financement du
commerce international et a décroché le premier rang pour ce qui est de la qualité du service au Canada
par suite du sondage sur le financement du commerce international réalisé par ce méme magazine.

Pour le trimestre, le bénéfice avant la charge d’impot s’est élevé a 170 M$, s’étant amélioré de 34 M$,
ou 25 %, enregard d’ily a un an, ce qui s’explique essentiellement par la progression du résultat
d’exploitation. Ce facteur a été atténué par 'augmentation des pertes de crédit attendues du fait que
'amélioration des scénarios macroéconomiques prospectifs un an plus tot s’était soldée par une reprise.
Le bénéfice avant la charge d’'impo6t de I'exercice s’est établi a 681 M$, ayant bondi de 384 M$, ou

129 %. Ce résultat provient surtout d’une forte baisse des pertes de crédit attendues, attribuable avant
tout a 'amélioration des scénarios macroéconomiques prospectifs, I'’économie ayant poursuivi son
redressement aprés les contrecoups de la pandémie, ainsi qu’a la progression du résultat d’exploitation
et au recul des charges d’exploitation.

Services bancaires internationaux (« SBI »)?

Le total du résultat d’exploitation du trimestre s’est chiffré a 53 M$, ayant Iégérement fléchi, soit de 1 M$,
ou 1,9 %, sur un an, ce qui découle principalement de la hausse des commissions sur les préts au
quatriéme trimestre de 2020, ce qui ne s’est pas reproduit, et du recul des produits d’intéréts nets par
suite de la diminution des soldes en 2021. Ces facteurs ont été atténués par la progression des produits
de commissions générés par les activités sur les marchés de capitaux. Le total du résultat d’exploitation
de I'exercice a été de 220 M$, étant demeuré inchangé surun an, sous l'effet de la hausse des produits
de commissions générés par les services-conseils et les activités sur les marchés des capitaux, laquelle
a été neutralisée par le recul des volumes des transactions bancaires ainsi que parle repli des marges
sur les dépbts au premier trimestre de 2021 par suite des réductions de taux pratiquées parles banques
centrales en 2020.

Les SBI conservent leur stratégie qui est bien établie, a savoir proposer des solutions bancaires de gros
sur mesure en tirant parti du vaste réseau de distribution de la HSBC pour offrir des produits et solutions
quirépondent aux besoins de nos clients internationaux.

Comme I'économie canadienne est toujours en voie de se relever de la pandémie, nous continuons de
travailler en étroite collaboration avec nos clients afin de comprendre les défis uniques auxquels ils sont
confrontés et de les seconder dans leurs efforts pour renouer avec la croissance et dans leurs plans de
transition vers une économie carboneutre.

Pour le trimestre, le bénéfice avant la charge d’impét s’est établi a 34 M$, ce qui traduit un léger recul de
1 M$, ou 2,9 %, par rapport a la période correspondante de I'exercice précédent. Pour I'exercice, le
bénéfice avant la charge d’imp6t a totalisé 143 M$, pour une amélioration de 56 M$, ou 64 %, laquelle a
résulté principalement d’'une variation favorable des pertes de crédit attendues sur les préts productifs du
fait de 'amélioration des données macroéconomiques prospectives, de la diminution des charges
d’exploitation attribuable a une gestion prudente des colts et de la hausse du total du résultat
d’exploitation.
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Marchés et Services liés aux valeurs mobilieres (« MSVM »)?

Le total du résultat d’exploitation du trimestre s’est fixé a 22 M$, en hausse de 3 M$, ou 16 %, sur un an.
Cette hausse a découlé principalement de 'amélioration des produits d’intéréts nets et de I'intensification
des activités de négociation. Pour I'exercice, le total du résultat d’exploitation a été de 90 M$, ayant
fléchide 12 M$, ou 12 %, en regard de celui de I'exercice précédent. Les produits enregistrés par'unité
Marchés ont été inférieurs a ceux constatés un an auparavant ce qui a découlé du recul des ventes et
des volumes de négociation associés aux activités concernant les produits de change, les tauxet le
crédit. Ce facteur a été neutralisé en partie par les variations favorables de certains écarts de crédit, les
marchés financiers ayant continué de se remettre de l'incidence initiale de la COVID-19 I'exercice
précédent.

Les MSVM conservent leur stratégie, laquelle est bien établie, a savoir proposer des solutions sur
mesure en tirant parti du vaste réseau de distribution de la HSBC pour offrir des produits et solutions qui
répondent aux besoins de nos clients internationaux.

Comme I'économie canadienne est toujours en voie de se relever de la pandémie, nous continuons de
travailler en étroite collaboration avec nos clients afin de comprendre les défis uniques auxquels ils sont
confrontés et de les seconder dans leurs efforts pour renouer avec la croissance et dans leurs plansde
transition vers une économie carboneutre.

Le bénéfice avant la charge d'imp6t du trimestre s’est établi a 7 M$, n’ayant pas varié sur un an, ce qui
s’explique par la hausse du résultat d’exploitation, contrebalancée par la hausse des charges
d’exploitation. Pour I'exercice, le bénéfice avant la charge d’'impét a totalisé 38 M$, accusant un repli de
10 M$, ou 21 %, en raison principalement du recul du résultat d’exploitation, qui a été compensé en
partie par la baisse des charges d’exploitation qu’a permise une gestion prudente des codts.

Gestion de patrimoine et services bancaires aux particuliers (« GPSBP »)

Le total du résultat d’exploitation a été de 215 M$ pour le trimestre, ce qui représente une augmentation
de 13 M$, ou 6,4 %, en regard du trimestre correspondant de 2020 et, pour I'exercice, il a été de

843 M$, ce quirend compte d’une hausse de 66 M$, ou 8,5 %. La hausse a découlé d’une progression
sans précédent®des volumes associés au solde de la relation globale des clients4, du niveau record? des
activités des clients du courtage en ligne et d’'un changementfavorable dans la composition des
produits, ce qui a été annulé en partie par la contraction des marges sur les dépéts par suite des
réductions de taux pratiquées par les banques centrales en 2020. Les résultats de I’exercice précédent
tenaient également compte d’'une hausse des colts associée au maintien de liquidités plus importantes.
La croissance du solde de la relation globale des clients* a résulté du niveau record3 des ventes nettes
au chapitre des fonds d’investissement sous gestion et des préts garantis par des biens immobiliers. De
plus, 'appréciation des marchés s’est traduite par une hausse des fonds d’investissement sous gestion.

Nous avons élargi 'ensemble de notre clientéle et celle a I’échelle internationale, car nous investissons
sans discontinuer dans nos canauxde distribution ainsi que dans des produits compétitifs sur le marché.
Au cours de I'exercice, nous avons encore fait en sorte qu'’il soit plus facile pour nos clients d’effectuer
leurs transactions bancaires et nous avons rehaussé I’'expérience client grace a des perfectionnements
d’ordre numérique, tels une application mobile de clavardage et un processus numérique d’ouverture de
comptes destiné a nos clients internationaux qui n’ont pas encore immigré au Canada, et nous avons
donné a nos clients la possibilité de récupérer, par voie numérique, d’autres documents, au moment qui
leur convient. Le fait d’avoir de nouveau axé nos efforts sur les besoins des clients et sur les
perfectionnements numériques nous a aidés a remporter plusieurs prixen 2021, dont celui de
'expérience client exceptionnelle en gestion de patrimoine dans le cadre des Global Private Banking
Innovation Awards et ceux de la meilleure banque de détail pour ce qui est de la convivialité de
'expérience bancaire et de la meilleure technologie mise en ceuvre par une banque de détail, ces
derniers nous ayant été décernés lors des Global Retail Banking Innovation Awards.



Banque HSBC Canada Commentaire financier (suite)

Exclusion faite de 2012, ou les résultats tenaient compte d’un profit non récurrent, les produits et le
bénéfice avant la charge d’impét de I'exercice ont atteintun nouveau sommet3. Pour le trimestre, le
bénéfice avant la charge d’impo6t s’est élevé a 33 M$, pour une hausse de 18 M$, ou 120 %, sur un an
et, pour I'exercice, il a été de 176 M$, ayant bondi de 106 M$, ou 151 %, ce qui estimputable a
I'amélioration du résultat d’exploitation dont il est fait mention ci-dessus et a une diminution des pertes
de crédit attendues. Ces facteurs ont été atténués par une hausse des charges d’exploitation.

Centre général®

La perte avant la charge d’imp6t a été de 17 M$ pour le trimestre, ce qui représente une amélioration de
16 M$ sur un an, et pour I'exercice, elle s’est chiffrée a 86 M$, ce qui rend compte d’un progression de
12 M$, laquelle a résulté surtout d’'une hausse des produits d’intéréts nets, les colits associés aux
liquidités ayant diminué. L’amélioration enregistrée pourl’exercice a été atténuée par une augmentation
des charges d’exploitation provenant essentiellement du colt des initiatives visant a favoriserla
croissance a venir et la transition vers un modéle de travail hybride, ainsi que de la diminution des
produits autres que d’intéréts étant donné qu’un profit avait été enregistré un an plus tot en lien avec
'extinction de la dette associée aux débentures subordonnées qui avaient été rachetées.

[

Conparaison de I’exercice closle 31 décembre 2021 et de I"exercice précédent (sauf indication contraire).

2 Avec prise d’effet au quatrieme trimestre de 2021, nous avons scindé le secteur d’activité auparavant appelé « Services bancaires internationaux et marchés »
en deux secteurs, soit « Services bancaires internationaux » et « Marchés et Services liés aux valeurs nobilieres », afinde refléter nos nouveaux secteurs
d’activité. Toutes les données conparatives ont été ajustées pour étre conformes a la présentation adoptée pour I'exercice a I'étude.

Record annuel depuis la formation de GPSBP (antérieurement SBDGP) en tant que secteur d’activité mondial distinct en 2011.

Le solde de la relation globale des clients comprend les soldes des préts, des dépéts et des conptes de gestionde patrinoine.

5 Le centre général n’est pas un secteur opérationnel de la banque. Les nombres indiqués ci-dessus présententun rapprochement des résukats des secteurs
opérationnels et de ceux de I’entité.
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Banque HSBC Canada Utilisation de mesures financiéres supplémentaires

Pour évaluer sa performance, la banque utilise des mesures financiéres supplémentaires qui sont
établies a partir de chiffres calculés selonles IFRS. Ce qui suit constitue un glossaire des mesures
pertinentes qui sont employées tout au long de ce document, mais qui ne figurent pas dans les états
financiers consolidés.

Le rendement des capitaux propres moyens attribuables a I’actionnaire ordinaire correspond au
bénéfice annualisé attribuable a I'actionnaire ordinaire de la période divisé par la moyenneldes capitaux
propres ordinaires.

Lerendementde la moyenne des actifs pondérés en fonction des risques correspond au bénéfice
avant la charge d’'impét sur le résultat divisé par la moyenne! des actifs pondérés en fonction des
risques.

Le ratio d’efficience correspond au total des charges d’exploitation exprimé en pourcentage du total du
résultat d’exploitation.

Le ratio du levier d’exploitation s’entend de 'écart entre le taux de variation des produits et celui des
charges d’exploitation.

La marge d’intéréts nette désigne les produits d’intéréts nets exprimés en pourcentage annualisé de la
moyenne!des actifs productifs d’intéréts.

Lavariation des pertes de crédit attendues en pourcentage de la moyenne du montantbrut des
préts et avances et des acceptations s’entend de la variation annualisée des pertes de crédit
attendues? exprimée en pourcentage de la moyenne! du montant brut des préts et avances a des clients
et des engagements de clients en contrepartie d’acceptations.

Lavariation des pertes de crédit attendues sur les préts et avances et les acceptations de stade 3
en pourcentage de lamoyenne du montantbrut des préts et avances etdes acceptations s’entend
de la variation annualisée des pertes de crédit attendues? sur les actifs de stade 3 exprimée en
pourcentage de la moyenne! du montant brutdes préts et avances a des clients et des engagements de
clients en contrepartie d’acceptations.

Letotal de lacorrection de valeur pour pertes de crédit attendues de stade 3 en pourcentage du
montant brut des préts et avances et des acceptations de stade 3 s’entend du total de la correction
de valeur pour pertes de créditattendues? sur les préts et avances a des clients et les acceptations de
stade 3 exprimé en pourcentage des préts et avances a des clients et des engagements de clientsen
contrepartie d’acceptations de stade 3.

Les sorties du bilan nettes en pourcentage de lamoyenne des préts etavances ades clients et
des acceptations correspondent aux sorties du bilan nettes annualisées exprimées en pourcentage de
la moyenne! du montant net des préts et avances a des clients et des engagements de clients en
contrepartie d’acceptations.

1 La marge d’intéréts nette est calculée a I’aide des soldes moyens quotidiens. Toutes les autres mesures financiéres mettent en jeu des soldes moyens qui sont

établis a I'aide des soldes a la cldture du trimestre.
2 La variation des pertes de crédit attendues a essentiellement trait aux préts, aux acceptations et aux engagements.



Banque HSBC Canada

Faits saillants financiers

(Montants en M$, saufindication contraire)

Performance et situation financiéres

Trimestre closle

Exercice closle

31déc. 2021 31déc.2020 31déc. 2021 31 déc. 2020

Performance financiére de la période
Total du résultat d’exploitation...............ccoooviiiniiiiiii 579 504 2215 2024
Bénéfice avantla charge d’'impdt sur le résultat................coooeeinennnnn. 227 160 952 404
Bénéfice attiibuable a I'actionnaire ordinaire............cc.ccoeeevivvennnn.n. 176 113 672 260
Variationdespertesde crédit attendueset autrespertesde valeur

liéesau crédit— (Charge)/repPriSe.......ccuuvviiieeiiiiiiiiii e 8) 1 45 (327)
Charges d’exploitation..............ccvviiiiiiiiiii (344) (345) (1 308) (1 293)
Bénéfice de base et dilué par action ordinaire ($) 0,32 0,21 1,22 0,48
Ratios financiers (%)
Rendement descapitaux propresmoyensattribuablesa

I’'actionnaire ordiNaire...........vevviiiiiiie e 12,1 7,8 11,7 4,7
Rendementde lamoyennedesactifspondérésen fonction

JES MISQUES. ..ceiiiiiiiiiiieiiee ettt 2,3 1,6 2,4 1,0
Ratio deffidenoe......ccooeeeeeeee e 59,4 68,5 59,1 63,9
Ratio du levierd’exploitation ... (6,0) (19,7) 8,3 (7,5)
Marge dintéréts nette...........ooovviiiiiiiiii 1,18 1,03 1,19 1,03
Variationdespertesde crédit attenduesen pourcentage de

la moyenne du montant brut desprétset avanceset

€S ACCEPLATIONS" ... .cvvveeeeeeeeeeeeeee ettt 0,04 s. 0. s.0. 0,49
Variationdespertesde crédit attendues surles préts et avanceset

les acceptationsde stade 3 en pourcentage de la moyenne du

montant brut des préts et avances et des acceptations” ................ s.o0. S. 0. 0,04 0,17
Total de la correctionde valeur pour pertesde crédit attenduesde

stade 3 en pourcentage du montant brut desprétset avanceset

desacceptatonsde stade 3...........ccccoeiviiiiiii 37,1 311 37,1 31,1
Sortiesdu bilan nettesen pourcentage de la moyenne desprétset

avances et des acCceptationS............vvvvvvvreiiieiiiiiiiiiii 0,09 0,44 0,09 0,18
Mesures financiéres et mesures du capital

Au
31déc.2021 31déc. 2020

Situation financiére ala cléture de la période
JLIEe =1 e L= 1= ot 119853 117 347
Prétset avanes @ desS ClieNtS. . ..o 68 699 61002
(0T 0] o) Lo L= T o 1= 0} APPSR 73626 71950
Ratio des préts et avances a des clients en pourcentage des comptes des clients (%) .........cccccceevieennee. 93,3 84,8
Capitaux propres attribuables a I'actionnaire ordinaire...............coeiiiiiiiiiiiie e 5776 5782
Mesures du capital, du levier etde laliquidité
Ratio des capitaux propres ordinaires de Categorie 1 (%0)” ... .cocuuieirureeiiieeeeiieieeeiieeesiaee e s e e senee e 14,0 13,7
Ratio du capital de CAtEYONE 1 (20)°....uvreiiirieie i e ettt e s ettt e e et e e st e e e et e e e et e e e st e e e s tae e e s tae e e ataeeeeenees 16,8 16,4
Yo I [T or= o L= I o) = N ) A SO OP SRRSO 19,3 19,0
RATIO 08 IEVIET (70) 1. itrie e it e e ettt e ettt et e e et e e et e e e et e e e eaa e e e e at e e e e aabeeeeateeeestbeeestbeeestbeeenrns 5,8 6,0
Actifs pondérés en fonction des SqUES (M$)™......eiiiiiii it 39836 40014
Ratio de liquIdIté & COUM tBIMNE (F0)".......oeiiiriei ettt et et e et e e et te e e e etae e e s tae e e staeeeeennes 147 188
1 Iy alieu de se reporter & la section « Utilisation de mesures financiéres supplémentaires » figurant dans le présent document pour obtenirun glossaire des

mesures utilisées.

2 La mention « s. 0. » est indiquée lorsque la banque est en position de reprise nette, ce qui donne lieu a un ratio négatif.
3 Les ratios du capital et les actifs pondérés en fonction des risques sont calculés au noyen de la ligne directrice sur les normes de fonds propres du BSIF et le
ratio de levier est calculé conformément a la ligne directrice sur les exigences de levier de ce ménme organisme. Ces lignes directrices sont fondées sur celles

de Bale Ill.

4 Le ratio de liquidité a court terme (Liquidity Coverage Ratio ou « LCR ») est calculé en accord avec la ligne directrice sur les normes de liquidité du BSIF,
laquelle integre les normes de Bale en ce domaine. Le LCR indiqué dans ce tableau a été calculéa partir des moyennes des chiffres a la cloture de chaque

nmois du trimestre.
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Banque HSBC Canada Etat consolidé du résultat net

(Montants en M$, saufles montants paraction) Trimestre closle Exercice closle
31déc.2021  31déc.2020 31déc.2021 31déc. 2020

Produits ANt IS ... 465 477 1813 2165
Charges d'INEreLS. ... .. (142) (202) (587) (1079)
Produits dinteréts nets.......ooooooeooioii 323 275 1226 1086
Produits de COMMISSIONS.....ccooiiiieeeeee e 231 205 902 796
Charges de COMMISSIONS. ........veeieeeereeseseees e eeeeee oo, (26) (20) (108) 83)
205 185 794 713

Produits de COMmIiSSIONS NELS.......ccvvuiiiiieiiiiee e

Produitsnetstirés desinstrumentsfinanciersdétenusa desfins

de traNSACHON. .....iiiiiiiiieiiie e 28 30 112 132
Variationsde la juste valeur desautresinstrumentsfinanciers

obligatoirementévaluésa la juste valeur parle biaisdu résultat net 1 — 5 —
Profits diminués des pertes liés aux placements finanders ................ 8 2 43 50
Autres produits d’exploitation ...........ccoooiiiiiiiiiii 14 12 35 43
Total du résultat d’exploitation .................c..ccccoooiviiiiiiiee e, 579 504 2215 2024
Variationdespertesde crédit attendueset autrespertesde valeur

liees au crédit— reprise/(Charge)..........ccccevviiiiiiiiis 8) 1 45 (327)
Résultat d’exploitation net.....................cccooooi 571 505 2260 1697
Rémunération et avantages du personnel..........cccooeeeeiieeeeee, (148) (159) (604) (630)
Charges générales et adminiStrativVes...........cooevvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeees (165) (150) (570) (545)
Amortissement desimmobilisations corporelles..............ccceeeeeiennnnn. 17) (23) (81) (78)
Amortissement et pertes de valeur des immobilisations incorporelles . (14) 13) (53) (40)
Total des charges d’exploitation...................ccvviiiiiiiiiiiiie e, (344) (345) (1 308) (1 293)
Bénéfice avant la charge d’impétsur le résultat............ccceeeeeens 227 160 952 404
Charge d'impot surle résultat...........ccoooiieiiiiiiiiiii e (40) (35) (235) 96)
Bénéfice de la PEriode............coeiiieiiiiiiiiii e 187 125 717 308
Bénéfice attiibuable a I'actionnaire ordinaire...............cccccceeeeeeeeennnnnn. ' 176 ' 113 ' 672 260
Bénéfice attribuable au détenteur d'actions privilégiées ..................... 11 12 45 48
Bénéfice attiibuable aux actionnaires............cc.coceeevieiiieeiiiciicene 187 125 717 308
Nombre moyen d’actions ordinaires en drculation (en milliers)........... 548 668 548 668 548 668 536510
Bénéfice de base et dilué par action ordinaire ($)...........cccccveeeeeennnne 0,32 $ 0,21 $ 1,22 $ 0,48 $
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Banque HSBC Canada Bilan consolidé
Au

(Montants en M$) 31déc.2021 31déc. 2020

ACTIF
Trésorerie et soldes détenus dans les banques CENTIAIES .............uuuuimiiiiiiiiiiiiie e 13955 15750
Effets en cours de compensation auprés d’autres banques 9 13
Actifs détenus a des fins de tranSACION .........coiiiiiiiiii e e 2907 1719
Autres actifsfinanciersdevant obligatoirement étre évaluésa la juste valeur parle biais 9

(o (U (ST U =\ o = SO SSt 18

DIETIVES. ... e e e e e e e 2773 5447
Préts et avanCes @ eSS DANUES .. .covieiiiii et e e e e e e et e e e e e e anaanaaeeaes 1659 1270
Préts et avances a desclients. 68 699 61002
Prises en pension a desfins autres que de traNSACION..........oooiiiiiiiiii 9058 5996
PlacemMENtS fINANGIEIS ... ..ottt e e e e ettt e e e ettt e e e e e enba e e eeeees 14 969 19879
AU S BCH TS, e e ettt e ettt e e e et n e e e e e s 1377 1430
Paiements anticipés et produits a recevoir 186 196
Engagements de clients en contrepartie d'acceptationS...........c.uuviiiiiiiiiiiiiiin i 3548 4043
ACLIfS A'IMPOt EXIGIDIE .. .u i e 148 28
IMMODbIliSAtIONS COMPOTEIIES. ... uuvii ettt e e e a e e e e e et e e e e e e aaaannaeeeees 263 277
Goodwill etimmobilisations incorporelles 181 167
Actifs dIMPOt AIffErE......coi i 103 121
TOtal de PACHT ... ... e e e e a e ara e 119853 117347

PASSIFET CAPITAUX PROPRES
Passif
Dépots effectués par des banques 1313 1139
COMPLES AES CIENTS. ..ot ittt 73626 71950
Mises en pension a desfinsautres que de transaction ... 8044 3227
Effets en transit vers d’autreS banqUes.........coouuuiiiiiiiiiii e 253 181
Passifs détenus a desfins de transaction .... 3598 1831
(DY 1= OO PP UUPPPPPTPRRPRPPIN 2978 5647
TItrES 0@ CrEANCE EIMIS ....uiiiiiiiiiiiiiiiiiiee ettt s 14 339 17 387
AAULTE S PASSITS .. 3517 3097
Acceptations.........ccoeeuvnnnnnnnne 3556 4062
Charges a payer et produitS diffEresS..........ouviiiiiiiiiiiiiiii et 401 523
Passifs au titre des prestationsS de retraite. ... ........ i iiiiiiii e 267 310
CréanCes SUDOITIONNEES. ......ciiiiiiiiiiiii ettt eeeeeeebebbeannees 1011 1011
Provisions. 74 81
Passifs d'impbt exigible — 19
TOLAI AU PASSIT wevriiiiiiiiiitie e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e 112977 110465

Capitaux propres
ACHIONS OFGINAUIES. ... e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eaeaaeaeas 1725 1725
ACHONS PHIVILEGIEES ... 1100 1100
AULIES TESBIVES. ...ttt ettt s e e eb e e e b e et e e s er e eae e ae s anae e (23) 249
RESUIAIS NON AiStIIUES ... ettt e e e e e e e eees 4074 3808
TOtal dES CAPITAUX PrOPIES...cuviiiiiitieeeiiiee e sttt e e e et e e e et te e e st e e e s teeeesabseeestaeeestaeeesssaeeesnsreeeans 6876 6882
Total du passif et des CAPItAUX PIrOPIES ...cciiuiieiiiieeeiiieeeiieeee e et e e st e e e steeeestreeessbaeeesrraeeans 119853 117 347




Banque HSBC Canada

Tableau consolidé des flux de trésorerie

Exercice closle

(Montants en M$) 31déc.2021

31déc. 2020

BENETICE AVANT IMPOT ..uuiiiiiiiie e iiiie st e et e e e st e e e e st eesste e e e snteeeaantaeeeansaeeeesrneeeens 952 404
Ajustements pour :

— éléments sans effet de tésorerie indus dansle bénéfice avantimpot...............cce, 107 467
Variations des actifs et passifs d’exploitation

— varation des actifs d’exploifation ...........coiiiiiiiiiiiiii e (5 963) 2920
— varation des passifs d’eXploitation.............ccoiviiiiiii i 3549 8374
B L1010 1018 ¢ T 1, P (276) (264)
Flux de trésorerie nets liés aux activités d’exploitation.................c...cccccooviiiiiiiiii i, (1631) 11901
Achat de placemMentS fiNANCIETS. .......coii e e et e e e e e et e e e e e e aarea e eeees (4 645) (8 565)
Produitde la vente etde I'arrivée a échéance de placementsfinanders ............cccccceeiiiiiiiiiiiineees 9378 12429
Acquisition dimmobilisationsincorporelles et corporelles.............ooooiiiiiiii (96) (62)
Flux de trésorerie nets liés aux activités d’investissement..................ccocceiiiiniiinienie e, 4637 3802
EMission d’aCtioNS OFINAITES .......vivviviiiivesiiietiiees ettt ettt sttt eb sttt b et ssere s s ene s — 500
Dividendes verse s @ 'aCtionnaire ..........uuuiiiiiiiiiii et e e (480) (208)
Rachat de débentures sSUDOrdONNEES. ......cooo oo — (22)
Remboursements de capital surles contrats de 10CatioN ..........coevvviiiiiieiiiiiii e (46) (51)
Flux de trésorerie nets liés aux activités de finanCement ..........ccccvveeeeiiiiiiiiieeiee e, (526) 219
Augmentation nette de la trésorerie et des équivalents de tréSorerie.........cccvuuvienieeeiiiiiiineeenes 2480 15922
Trésorerie et équivalentsde trésorerie au 1 janv. 17279 1357
Trésorerie et équivalents de tréSorerie au 31 AEC. .......ocovvieieiiieeeiiiiee e cie e s e e e 19759 17279
Intéréts

([0 (S Sy o T 1T TP PP TTPPTR (734) (1 140)
(el (5 S (o1 U P PP P PP PU PP 1836 2214
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Information par secteur d’activité (non audité)

(Montants en M$)

Servicesaux entreprises
Produits dintéréts nets...........ccoooiiiiiiiiii
Produits autres que d'iNteréts..........ccccceeeiiieiiiiiii e
Total du résultat d’exploitation..............ccccceeeiiieiiiiiiin s
Variation des pertes de crédit attendues — (charge)/reprise..........
Résultat d’exploitation net...........ooooiiiiiiii
Total des charges d’exploitation.................euvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiens
Bénéfice avantla charge d'impbt sur le résultat

Servicesbancaires internationaux"

Produits dintérétsnets............coooiiiiiiiii
Produits autres que d'iNteréts...........ccccceeevi i
Total du résultat d’exploitation..............cccccceeiiiiiiiiiiin s
Variation des pertes de crédit attendues — reprise/(charge)..........
Résultat d’exploitation net...........ooooiiii
Total des charges d’exploitation..............cceeiiiiiiiiiiiii e

Bénéfice avant la charge d'impbt sur le résultat...........................

Marchés et Servicesliés aux valeurs mobiliéres®

Produits dintérétsnets..........ccooiiii
Produits autres que d'iNteréts...........ovviiiiiiiiiiiiin e
Total du résultat d’exploitation..............ccccoviiiiiiiiiiiiis
Total des charges d’exploitation
Bénéfice avantla charge d’'impbt sur le résultat...........................

Gestion de patrimoine et services bancaires aux particuliers
Produitsdintérétsnets................
Produits autres que d'iNteréts...........veiiiiiiiiiiiiii e
Total du résultat d’exploitation..............ccccceeeiiieiiiiiiin s
Variation des pertes de crédit attendues — (charge)/reprise..........
Résultat d’exploitation net..........cooooiiiiiiii
Total des charges d’exploitation.................evvvviviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiins
Bénéfice avantla charge d’impbt sur le résultat...............ccceee.

Centre général®
Produits dintéréts nets.......ccooooiiiiiiii i,

Produits autres que d'iNtéréts...........ccccceeeii i
Résultat d’exploitation net/(perte) ...
Total des charges d’exploitation..............ccceeviiiiiiiiiiin e
Bénéfice/(perte)avant la charge dimpét sur le résultat................

Trimestre closle

Exercice closle

31déc. 2021 31déc. 2020 31 déc. 2021 31déc.2020
160 121 581 525
120 110 460 424
280 231 1,041 949
®) 6 29 (256)
272 237 1,070 693
(102) (101) (389) (396)
170 136 681 297
22 26 92 98
31 28 128 122
53 54 220 220
5 6 9 (34)
58 60 229 186
(24) (25) (86) (99)
34 35 143 87
7 4 24 26
15 15 66 76
22 19 90 102
(15) (12) (52) (54)
7 7 38 48
128 131 523 486
87 71 320 291
215 202 843 777
6) (11) 7 37)
210 191 850 740
177) (176) (674) (670)
33 15 176 70
6 ) 6 (49)
3 5 15 25
9 © 21 (24)
(26) (31) (107) (74)
17) (33) (86) (98)

Avec prise d’effet au quatrieme trimestre de 2021, nous avons scindéle secteur d’activité auparavant appelé « Services bancaires internationaux et marchés »

en deux secteurs, soit « Services bancaires internationaux » et « Marchés et Services liés aux valeurs mobilieres », afinde refléter nos nouveaux secteurs
d’activité. Toutes les données conparatives ont été ajustées pour étre conformes a la présentation adoptée pour I'exercice a I'étude.

opérationnels et de ceux de I’entité.
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Banque HSBC Canada

Renseignements relatifs a la Banque HSBC Canada

La Banque HSBC Canada, filiale de HSBC Holdings plc (« Groupe HSBC »), est le chef de file des banques
internationales au pays. Nous aidons des entreprises et des particuliers partout au Canada a faire des affaires
et a gérer leurs finances, ici et a I'échelle mondiale, par I'entremise de quatre secteurs d’activité, soit Services
aux entreprises, Senices bancaires internationaux?, Marchés et Senices liés aux valeurs mobiliéres’ et
Gestion de patrimoine et senices bancaires aux particuliers. Groupe HSBC vise a devenir carboneutre dans
I'exécution de ses activités et de sa stratégie d’émissions financées et elle collabore avec ses clients afin
d’accélérer la transition vers une économie sobre en carbone.

Le siége social de HSBC Holdings plc, société mere de la Banque HSBC Canada, est situé a Londres. HSBC
sert des clients du monde entier a partir de ses bureaux répartis dans 64 pays et territoires en Europe, en
Asie, dans les Amériques, au Moyen-Orient et en Afrique du Nord. HSBC est I'un des plus importants
établissements de senices bancaires et financiers au monde, ses actifs totalisant 2 958 G$ US au

31 décembre 2021.

Pour de plus amples renseignements, visitez le site www.hsbc.ca ou suivez-nous sur Twitter : @HSBC_CA ou
sur Facebook : @HSBCCanada.

Demandesdes médias: Sharon Wilks 416-868-3878 sharon_wilks@hsbc.ca
Caroline Creighton  416-868-8282 caroline.x.creighton@hsbc.ca
Demandesdes investisseurs : investor_relations@hsbc.ca

1 Avec prise d’effet au quatriéme trimestre de 2021, nous avons scindéle secteur d’activité auparavant appelé « Services bancaires internationaux et marchés »
en deux secteurs, soit « Services bancaires internationaux » et « Marchés et Services liés aux valeurs nobilieres », afinde refléter nos nouveaux secteurs
d’activité. Toutes les données conparatives ont été ajustées pour étre conformes a la présentation adoptée pour I’exercice a I’étude.

Mise en garde concernant les énoncés prospectifs

Le présent document renferme des informations prospectives, dont des énoncés concernant les activités et projets
futurs de la banque. Ces énoncés se caractérisent par le fait qu'ils ne reposent pas strictement sur des données ou
événements passés ou en cours. Des énoncés prospectifs renferment souvent des termes ou expressions comme
« prévoir », « estimer », « sattendre a », « projeter », « avoir l'intention de », « planifier » et « croire », ainsi que
des mots ou expressions similaires qui sont employés pour décrire le rendement financier ou opérationnel a venir.
De par leur nature méme, ces énoncés nous obligent a poser plusieurs hypotheses et sont assujettis a divers
risques et incertitudes qui leur sont inhérents et qui pourraient faire en sorte que les résultats réels différent
sensiblement de ceux envisagés dans les énonceés prospectifs. Nous prions le lecteur de ne pas se fier indiiment a
ces énoncés puisque de nombreux facteurs de risque pourraient donner lieu a des résultats réels nettement
différents des attentes exprimées par les énoncés. Dans le rapport de gestion figurant dans le Rapport et états
financiers annuels 2021, la rubrique « Risques » décrit les principaux risques auxquels la banque est exposée,
risques qui, s’ils ne sont pas gérés comme il se doit, pourraient influer grandement sur ses résultats financiers a
venir. Ces risques comprennent les risques de crédit, le risque de trésorerie (incluant le risque de capital, le risque
de liquidité et de financement et le risque structurel de taux d’intérét), le risque de marché, le risque lié a la
résilience, le risque de non-conformité a la réglementation, le risque lié aux crimes financiers, le risque lié aux
modéles et le risque lié a la caisse de retraite. Les autres facteurs qui pourraient faire en sorte que les résultats
réels different nettement des attentes exprimées par les énoncés prospectifs comprennent la conjoncture
économique dans son ensemble et les conditions de marché, les politiques budgétaires et monétaires, les
modifications des lois, de la réglementation et de |'approche de supervision, le degré de concurrence et les
technologies de rupture, les cybermenaces et 'acces non autorisé aux systemes, les modifications de nos
notations de crédit, le risque lié aux changements climatiques, dont les conseéquences des risques de transition et
des risques matériels, la transition visant les taux interbancaires offerts (« TIO ») ainsi que d’autres risques comme
les changements touchant les normes comptables, les changements de taux dimposition, les changements de lois
et reglements fiscaux et leur interprétation par les autorités fiscales, le risque de fraude de la part d’employés ou
dautres parties, les transactions non autorisées et réalisées par le personnel et I'erreur humaine. Notre capacité a
concrétiser nos priorités stratégiques et a gérer de maniére proactive les exigences du cadre réglementaire dépend
du perfectionnement et de la fidélisation de nos cadres dirigeants et de nos employés les plus performants.
Demeurer en mesure de recruter, de perfectionner et de conserver a notre emploi du personnel compétent dans un
marché du travail touché par la pandémie de COVID-19 se révele difficile. Nous surveillons les risques liés aux
ressources humaines en veillant a la santé mentale et au bien-étre de nos employés, surtout en ces temps de
pandémie. Malgré les plans d’'urgence que nous avons instaurés afin d’assurer notre résilience advenant des
perturbations opérationnelles a la fois prolongées et majeures, notre capacité d’exercer nos activités pourrait
souffrir d'une défaillance dans les infrastructures qui soutiennent nos activités et les collectivités avec lesquelles
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nous faisons des affaires, incluant, sans toutefois s’y limiter, une défaillance provoquée par une urgence de santé
publique, une pandémie, une catastrophe écologique ou un acte terroriste. La rubrique « Facteurs susceptibles
davoir une incidence sur les résultats futurs » du rapport de gestion figurant dans le Rapport et états financiers
annuels 2021 renferme une description de ces facteurs de risque. Nous tenons a aviser le lecteur que la liste de
facteurs de risque présentée ci-dessus n'est pas exhaustive et quil se peut que d’autres incertitudes et facteurs
éventuels non mentionnés aux présentes nuisent a nos résultats et a notre situation financiere. Tout énoncé
prospectif paraissant dans ce document n’est valable qu’en date de celui-ci. Nous ne nous engageons nullement a
réviser, a mettre a jour ou a modifier les énoncés prospectifs en raison de nouvelles informations, d’événements
ultérieurs ou d’autres circonstances, et nous déclinons expressément toute obligation de le faire, sauf dans la
mesure ou les lois pertinentes sur les valeurs mobiliéres nous y contraignent.
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